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El sistema universitario argentino reconoce tres periodos de expansion: El primero en la
década de 1970 con el Plan de Nuevas Universidades impulsado por Alberto Taquini; un
segundo momento que corresponde a las creadas entre 1989 y 1995, y un altimo periodo
en el que se crean las llamadas Universidades del Bicentenario, entre 2009 y 2015.

A partir de la creacion de las casas de estudio del Bicentenario, distintos actores de
relevancia politica cuestionaron la expansion del sistema universitario considerando que
eran “demasiadas” y poniendo en duda la calidad de las mismas, haciendo foco en el
aspecto politico partidario por sobre otros posibles.

Este trabajo tiene por objetivo analizar la cobertura noticiosa que realizaron tres de los
principales diarios del pais acerca de la creacion de nuevas universidades en el Conurbano
bonaerense durante el periodo 2009-2015. Para ello, se analizaron las noticias publicadas
en los diarios Clarin, La Nacion y Pagina 12 durante el periodo estudiado.

Los objetivos particulares son dar cuenta de los distintos encuadres mediaticos que
estuvieron en disputa durante el periodo y compararlos a traves del tiempo.

La investigacion se enmarca en la teoria del Framing, entendiendo que las noticias son
una construccion en la cual los medios realizan operaciones de seleccion, jerarquizacion
y encuadre.

La investigacion fue desarrollada desde una metodologia cualitativa y cuantitativa a
través del analisis de contenido de las noticias seleccionadas que fueron publicadas en los
mencionados medios durante el periodo en estudio.

La presente ponencia es resultado del Trabajo Final de Maestria de la autora, en la misma
se presentan algunos de los hallazgos que resultaron del analisis.

En particular toma relevancia la aparicién de un nuevo encuadre mediatico a partir del

2011. Hasta entonces los frames en disputa tomaban a la educacion universitaria desde
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un punto de vista de “derechos” o de “eficiencia de recursos”. En el andlisis se detectd un

quiebre en el tipo de cobertura mediatica que introduce un “encuadre politico-partidario”.

Introduccion

Hasta la década de 1970, habia en nuestro pais diez universidades nacionales. Luego, el
sistema universitario argentino reconoce tres periodos de expansion: el primero en la
década de 1970 con el Plan de Nuevas Universidades impulsado por Alberto Taquini; un
segundo momento entre 1989 y 1995; y un ultimo periodo entre 2009 y 2015, momento
en el cual se ubica el presente analisis.

Durante los gobiernos de Néstor Kirchner (2003-2007) y Cristina Fernandez (2007-2015)
se impulso la creacién de nuevas universidades en diferentes puntos del pais, logrando

que cada provincia argentina cuente con una universidad publica y gratuita en su

territorio.

Universidad Nacional del Chaco Austral 2007
Universidad Nacional de Rio Negro 2008
Universidad Nacional Arturo Jauretche 2009
Universidad Nacional de Avellaneda 2009
Universidad Nacional de José C. Paz 2009
Universidad Nacional de Moreno 2009
Universidad Nacional de Villa Mercedes 2009
Universidad Nacional del Oeste 2009

Universidad Nacional de Tierra del Fuego, Antartida e 2010

Islas del Atlantico Sur

Universidad de la Defensa Nacional 2014

Universidad Nacional de Hurlingham 2014

Universidad Nacional de las Artes 2014

Universidad Nacional de los Comechingones 2014

Universidad Nacional de Rafaela 2014

Universidad Nacional de San Antonio de Areco 2015
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Universidad Nacional del Alto Uruguay 2015
Universidad Nacional Scalabrini Ortiz 2015
Universidad Nacional Guillermo Brown 2015

A diferencia de lo ocurrido en el periodo expansionista anterior, en este caso, el
tratamiento de las leyes incluy6 una solicitud de informe al Consejo Interuniversitario
Nacional (CIN), organismo que se expidio en forma negativa para varias de las iniciativas,
lo que no impidi6é que efectivamente estas fueran aprobadas en el Congreso.

El momento de sancion de las leyes que crearon las UUNN estuvo caracterizado por
tensiones y negociaciones dentro del Congreso, y también por el enfrentamiento abierto
entre el Gobierno Nacional y el principal grupo de multimedios del pais, el Grupo Clarin,

a raiz de la sancién de la Ley de Servicios de Comunicacion Audiovisual®.

2. Estado de la cuestion

La historia del sistema universitario fue abordada desde multiples puntos de vista.
Podemos mencionar entre ellos a Buchbinder (2008 y 2020), Castro (2003), Cattanzaro
(2020), Coraggio (2003), Garcia de Fanelli (2007), Krotsch (1993), Marquis (1998),
Mollis (2003, 2007 y 2008), Paredes (2017 y 2018) y Saur (2007).

Con respecto al problema de la construccion meditica de la Universidad, son pocos los
trabajos especificos realizados en nuestro pais. De manera reciente nos hemos acercado
al tema a traveés del estudio de la cobertura mediatica del conflicto salarial de 2018 (Cristti
et al 2021). A través de la teoria de la Agenda Setting se analizé la relevancia otorgada al
tema en tres diarios de alcance nacional y las fuentes de informacion utilizadas. En el
andlisis aparece un nivel relevancia bajo para este acontecimiento, a la vez que se
evidencia una mayor participacion de los actores gremiales como fuentes de informacion,
en especial si se los compara con otras voces gque tienen una aparicion mucho menor en
los articulos relevados, como los estudiantes, los docentes y las autoridades universitarias.
Entre los hallazgos, se destaca que las fuentes oficiales del gobierno, no solamente son
las menos consultadas (esto puede deberse a una decision propia de retirarse del debate

publico), sino que también son las que cuentan con el nivel de crédito mas bajo. A partir

1 ey 26.522
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de estos resultados, se concluye que el tema fue tratado principalmente como un conflicto
gremial, dejando de lado otras problematicas, como el financiamiento universitario, el
recorte de becas, entre otras.

También, resulta interesante el trabajo de Daniel Saur, quien en su tesis doctoral aborda
la discursividad presente en los medios masivos de comunicacion en los afios previos a
las reformas de la década de 1990 que crearon un estado de factibilidad y consensos que
permitié la implementacion de las reformas neoliberales. El autor propone que las
universidades se vieron inmersas en un proceso de desligitimacion que incluia a las
instituciones estatales. En particular, desde los medios se instalaron ciertas “disfunciones”
de la universidad y se la presentaba ‘“como una carga onerosa”, cuestionando
problematicas como la tasa de graduacion, la produccién de conocimiento, la desercion,
entre otras (Saur 2007:157).

La investigacion de Saur, plantea que “se dieron una serie de migraciones semanticas y
Iéxicologicas del &mbito de la economia, vinculadas a la l6gica de mercado, las que han
delimitado fuertemente y condicionado las formas de hablar y, por lo tanto, de pensar la
educacion publica superior en Argentina” (Saur 2007:159).

Para un panorama mas completo, es necesario poner en dialogo los aportes hechos en
otros paises respecto a la actuacion de los medios en las coberturas sobre educacion.
Algunos de estos trabajos son los de Richard Pride (1995); Sandra Soler Castillo (2011);
Leonardo Colella y Rocio Diaz-Salazar (2015); Eva Da Porta y Maria Cianci (2016);
Browne Sartori, Romero Liza y Monsalve Guarda (2015); Henriquez Ayala (2017), y
Littin Menz (2018).

Estos trabajos muestran que los discursos se mueven en el marco de la tension entre la

educacion como derecho o como meérito individual.

3. Marco teorico

Los origenes del Framing: La realidad como una construccién

Para analizar la cobertura noticiosa de este caso se decidio hacerlo desde la teoria de los
encuadres mediaticos, que se inscribe, desde sus origenes, en la vision construccionista

propia de la sociologia interpretativa que retne corrientes tales como el interaccionismo,

la fenomenologia y la etnometodologia (Sadaba, 2007).
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La tradicion de la sociologia interpretativa estadounidense destaca la naturaleza simbdlica
de la vida social, en tanto los individuos dotan de significado a la realidad y estos
significados son consecuencia de la interaccion (Sabada 2007, Koziner 2013).
El término Frame, aparece por primera vez de la mano del psic6logo Gregory Bateson en
1955, aunque su publicacion fue en 1972 en el capitulo “A tehory of play and fantasy”.
El autor remarca la presencia de un “marco psicologico” para dotar de sentido a las
acciones.
El concepto de Bateson fue retomado por el sociélogo Erving Goffman:
“las definiciones de una situacion se elaboran de acuerdo con los principios de
organizacion que gobiernan los acontecimientos y nuestra participacion subjetiva
en ellos, marcos es la palabra que uso para referirme a esos elementos basicos

que soy capaz de identificar” (Goffman 1974:11)

Segun Teresa Sabada, la investigacion sobre movimientos sociales retoma el término
Frame desde la optica de Goffman. “Los marcos ayudan a comprender definiciones de
situaciones sociales concretas, mas bien minoritarias, que se reivindican como objeto de
movimientos sociales particulares” (2007:36).

Segun la autora, “los movimientos, mediante procesos interactivos, atribuyen significado
e interpretan acontecimientos mediante los marcos y asi construyen vocabularios de
motivacion que proveen a los participantes de razones para identificarse con los objetivos

y valores del movimiento” (2007:47).

El encuadre en Comunicacion

Cuando el concepto Frame llega al campo de la comunicacion ya habia atravesado
diversas definiciones, la mayoria de ellas retomaban la idea de Goffman. En adicion, al
traducirse al espafiol, Frame puede tomarse como marco, enfoque o encuadre.

En principio, se debe sefialar que para la Teoria de la Agenda Setting, el Framing es parte
de su segundo nivel, denominado también Agenda de Atributos (Koziner, 2013:19). Si
bien otros autores coinciden en incluir al encuadre dentro de la Agenda Setting, en este

trabajo se entiende como una teoria diferenciada.

51

La Plata, 13, 14 y 15 de noviembre de 2024
ISSN 3072-6689 - web: https://congresos.fahce.unlp.edu.ar/la-universidad-como-objeto-de-investigacion



Reconfiguraciones en la agenda académica, disputas en torno a la dimensién lo publico y debates sobre el futuro de la
universidad

La asimilacion del Framing a la Agenda de Atributos no resulta descabellada. Ambas
teorias comparten en su origen la visidén constructivista de la realidad y reconocen entre
sus antecedentes el aporte de Walter Lippmann con su nocion de pseudoambiente.
Sin embargo, al tratarse de una teoria que se preguntaba sobre todo por los efectos de los
medios, el trayecto teorico es diferente, por lo tanto, también sus implicancias.
Por sus diferencias en el origen y por la busqueda central de ambas, en este trabajo se
reafirma que se trata de teorias diferenciadas. Mientras que desde el procedimiento
metodoldgico y desde su concepcién, la Agenda Setting le otorga a los medios una
capacidad enorme de establecer la importancia de temas y atributos, transfiriéndolos al
publico, el Framing trasciende ese mero traspaso pues los encuadres se encuentran en la
elaboracion de las noticias, en los textos noticiosos (a través de la presencia de los
encuadres), en los esquemas de cognicion y percepcion de las audiencias v,
fundamentalmente, en la cultura (Koziner y Aruguete 2015:16).
Esta diferencia que plantean las autoras ya se encuentra en una de las primeras
definiciones, la que realiza Gitlin en 1980:
“Los encuadres medidticos (...) organizan el mundo tanto para los periodistas
que informan como, en un grado importante, para nosotros que confiamos en sus
noticias. Los encuadres noticiosos son patrones persistentes de cognicion,
interpretacion y presentacion, de seleccion, énfasis y exclusion, mediante los
cuales quienes manejan los simbolos organizan rutinariamente el discurso, ya sea
verbal o visual” (Gitlin 1980:7).

Entre la variedad de conceptualizaciones que se realizaron (Gitlin, 1980; Scheuffele,
1999; Reese, 2001), para Tankard et al. “Un encuadre es una idea organizadora central
del contenido informativo que provee un contexto y sugiere cual es el tema mediante el
uso de la seleccion, el énfasis, la exclusion y la elaboracion” (1991:11). De esta forma se
mantiene la concepcidn de un proceso que implica la intervencion sobre lo que se esta
contando.

Robert Entman, por su parte, define el framing como un proceso que:

“... implica esencialmente seleccion y prominencia. Encuadrar es seleccionar

algunos aspectos de una realidad percibida y volverlos mas prominentes en un

texto comunicativo, de tal manera que se promueva una definicion particular del
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problema, una interpretacion causal, una evaluaciébn moral y/o una

recomendacion de tratamiento para el asunto descripto” (1993:52).

Cuando se refiere a la prominencia, Entman hace hincapié en que los frames destacan
ciertos aspectos de la informacion jerarquizandolos frente a otros. EI modo en que se
vuelven “prominentes” ciertos aspectos es a través de la ubicacion destacada dentro del
texto, la repeticion o la asociacion con simbolos culturales. De esta manera, esos aspectos
jerarquizados se vuelven “memorables” para las audiencias.

Asi, Robert Entman, Jorg Mathes y Lynn Pellicano definen al frame: “Un encuadre invoca
repetidamente los mismos objetos y rasgos, usando palabras y simbolos idénticos o
sindbnimos en una serie de comunicaciones similares que se concentran en el tiempo”
(2009:177). Los autores destacan el caracter diacrénico del encuadre y la repeticion y
recurrencia a los simbolos como elemento distintivo.

Para algunos autores, los encuadres no solamente determinan el modo en que se entiende
el tema tratado, también estructuran el conocimiento social, entendiéndolo asi como un
fenomeno mas profundo. Para Reese los frames son “principios de organizacion
compartidos socialmente, persistentes en el tiempo, y que trabajan simbdlicamente para
estructurar significativamente el mundo social” (2001:S/P). El autor desmenuza su
definicion para aclarar sus implicancias.

Cuando indica que los frames son organizativos, dice que lo hacen en dos dimensiones:
cognitivamente, porque llevan a pensar el fendmeno abordado de una forma particular, y
culturalmente, en tanto invitan a formar un sentido cultural mas alla de la informacion
inmediata. Los llama principios para reforzar el caracter abstracto, los encuadres no son
sélo lo expreso sino que “muchas veces lo que aparece en el texto informativo es el
resultado de varios principios que compiten entre si’, es decir los encuadres enfrentados
de fuentes y periodistas. Destaca, ademas, que son compartidos, esto es que no pueden
ser impuestos y que perduran en el tiempo. El caracter simbdlico, finalmente, entiende
que los frames se manifiestan de distintas maneras en el texto, sobre todo a través de
recursos simbdlicos (Reese 2001).

Los simbolos adquieren una gran importancia dentro de la perspectiva simbolica del
framing. Teresa Sadaba entiende que la misma “subraya la relacion de los frames con
contextos culturales concretos, entendiendo la cultura como el &mbito compartido de

acciones y significados” (2007:113).
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Para comprender esta perspectiva, se debe comprender que el simbolo es entendido como
aquel que “hace presente realidades de otro modo inasequibles en el mundo cotidiano”
(Schutz en Sabada 2007:115).
El simbolo tiene el valor de la representacion, entendida desde la definicion de signo de
Charles Peirce (1980), estar en lugar de otra cosa, pero también la capacidad de condensar
en él un significado compartido que va més all de su referente en el mundo real, lo que
el simbolo es en tipologia peirciana.
Esta tendencia del framing se enlaza fuertemente con sus antecedentes del
Interaccionismo Simbdlico. Mucho se menciona el valor de la interaccién en la
construccidn de la realidad social, pero desde esta perspectiva se suma también el aspecto
simbdlico de ese proceso. Joel Charon explica que para la necesaria interaccion de los
individuos es preciso contar con modos de comunicacion comprensibles, con objetos
sociales, los simbolos. El autor, los define como “objetos sociales usados para representar
cualquier cosa que las personas de pongan de acuerdo que representan” (Charon en
Sédaba 2007:135). Aparece aqui otra caracteristica del simbolo: el acuerdo social.
Doris Graber es una de las autoras que abordo el proceso de encuadre desde esta
perspectiva. Asi, la investigadora indica que el framing “es un marco del contenido que
por un lado hace comprensible la noticia a la audiencia y por otro, fabrica una realidad
distinta (...) los mensajes establecen significados que las audiencias comprenden en la
misma cultura de lectura” (Graber 1989 en Sadaba 2007:150).
La dimension simbdlica del framing no se basa unicamente en que los simbolos son la
expresion textual de los frames, sino que resalta el valor de estos en la interaccion. Los
periodistas trabajan con simbolos culturalmente significativos para poder hacer
entendible para su audiencia una realidad compleja. A su vez, los receptores recurren a
claves que les permitan comprender el significado. El periodista, durante su trabajo, tiene
en cuenta que se estd dirigiendo a un otro, es lo que Sadaba (2007) llama una
aproximacion transaccional.
Luego de este recorrido y sus consideraciones, una definicion completa que incluye los
distintos elementos que se han repasado, es la que ofrece Jorg Matthes:
“Los marcos son principios organizativos compartidos socialmente que
estructuran significativamente el mundo social (Reese, 2001). Son parte de la
cultura, guian cémo la élite construye informacion, afectan la seleccion de

informacion de los periodistas, se manifiestan en los textos de los medios e
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influyen en las cogniciones y actitudes de los miembros de la audiencia”
(2012:248-249).

Asi, el anélisis de los encuadres significa poner atencion a esos marcos que aparecen a
través de elementos simbdlicos en los textos, que guiarén el entendimiento social sobre
un tema publico y que en una segunda instancia seran creadores de significados sociales

en el tiempo.

Distintos modos de investigar en framing

Como se ha mencionado, una visién integral del proceso de framing indica que los frames
se encuentran en el momento de emision, en los textos, en la recepcion y en la cultura.
De modo que, al investigar los encuadres, el acercamiento puede realizarse desde esos
tres aspectos.

Carlos Mufiiz (2020) indica que en el estudio del framing es necesario analizar dos
aspectos: por un lado “como se hacen manifiestos los encuadres en los mensajes
informativos, pero, por otra parte, también es necesario estudiar como influye el framing
en el pensamiento de la audiencia, a partir de la informacion transmitida enlos mensajes”
(P 255)

Scheufele (2000) distingue entre: el frame building, la creacion de los encuadres en el
momento de la emision; el frame setting, el establecimiento de los encuadres en los textos
noticiosos; y el framing consequences, es decir sus efectos en la audiencia.

En lo referido al frame setting, se estudian los encuadres enfatizados en los textos
noticiosos. Semetko y Valkenburg (2000) indican que hay dos posibles acercamientos
para analizar los encuadres en las noticias: el inductivo y el deductivo.

En el primero de ellos se analizan las noticias detenidamente para intentar encontrar
posibles encuadres, comenzando con frames vagamente definidos. Este acercamiento
puede detectar todos los encuadres posibles que pueden darse a un tema. Suele trabajarse
con muestras pequefias para realizar un analisis profundo (Semetko y Valkenburg, 2000).
Por otro lado, el acercamiento deductivo incluye predefinir ciertos encuadres que se
espera encontrar en el texto. Las autoras establecieron en ese trabajo cinco encuadres

genéricos gque podrian encontrarse en cualquier tipo de mensaje, mas alla del tema. Estos
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son: atribucion de responsabilidad, conflicto, interés humano, consecuencias econémicas

y moralidad.

La noticia

Desde el punto de vista de los estudios sobre encuadre, la noticia es entendida como un
producto que resulta de las acciones de seleccion, jerarquizacion y tematizacién que son
parte del trabajo periodistico, y no meramente el reflejo de los sucesos. Gaye Tuchman
(1983) afirma que la noticia es como una ventana al mundo, y como tal lo que nos muestra
de él dependera del tamafio, la ubicacion y la forma de esta ventana. En definitiva, del
encuadre.
Asi, se entiende que “la noticia es, inevitablemente, un producto de los informadores que
actuan dentro de procesos institucionales y de conformidad con précticas institucionales”
(Tuchman 1983:16).
Estos procesos, entienden Mar de Fontcuberta y Héctor Borrat (2006), son ignorados por
el publico, y en muchas ocasiones también por los periodistas. La importancia de los
mismos radica en que a través de ellos, un medio decide lo que ofrece como informacion
al seleccionar y jerarquizar determinadas informaciones, excluyendo otras. Siguiendo la
linea de las definiciones anteriores:
“La noticia es el producto de un proceso organizado que implica una perspectiva
practica sobre los acontecimientos, destinada a reunirlos, a dar valoraciones
simples y directas sobre sus relaciones, y a hacerlo de manera que logren
entretener a los espectadores” (Altheide 1976 en Wolf 1987:217).

Aunque lo referido al trabajo en las redacciones excede este trabajo, resulta importante
destacarlo, en tanto se considera a la noticia un producto elaborado bajo ciertos procesos
que involucran los frames de los periodistas, los individuales y los compartidos en su
tarea diaria.

La importancia de las noticias radica en que “consolidan los imaginarios sociales,
‘construyen una parte de la realidad social, y [...] posibilitan a los individuos el
conocimiento del mundo al que no pueden acceder de manera inmediata’ (Martini 2000
en Martini 2004:63).
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Teniendo en cuenta el recorrido realizado a través del concepto de framing y la nocion de
noticias como producto socialmente construido, se pone de relevancia su importancia en
la construccion de la realidad social. Asi, finalmente, podemos entender a la noticia como
“la representacion social de la realidad cotidiana producida institucionalmente que se

manifiesta en la construccion de un mundo posible” (Alsina 1993 en Sadaba 2007:187).

4- Metodologia y disefio de la investigacion

Para este proyecto se utiliza una estrategia de integracion entre la metodologia
cuantitativa y la cualitativa. A través de la medicion de distintas variables se intenta
encontrar encuadres especificos del tema a analizar.

Como se mencioné en el marco teorico, en el analisis de encuadres mediaticos se
diferencian los genéricos, aquellos que pueden encontrarse mas alla del tema del que
traten las noticias, de los especificos, es decir los que aplicarian solamente para el tema
que se esta estudiando.

Para el hallazgo de encuadres especificos, como se realiza en este caso, se utiliza el
abordaje inductivo que “permite analizar una noticia desde una mirada mas abierta,
tendiente a revelar los posibles encuadres existentes en las noticias, partiendo de
preconcepciones vagamente definidas sobre éstos” (Semetko y Valkenburg, 2000:94).
El enfoque inductivo se abstiene del analisis de noticias desde encuadres definidos a
priori, dado que estos surgen del material durante el proceso de analisis (De Vreese,
2005:53).

Para identificar los encuadres especificos se realizd un analisis multivariado a partir de
los elementos postulados por Entman (1993) en su conceptualizacién: definicion del
problema, emision de juicios morales, diagnosticos de sus causas Yy tratamientos
sugeridos.

A partir de estas cuatro funciones se construyeron las variables de analisis.

Teniendo en cuenta que los encuadres no son siempre manifiestos, se realiz6 un analisis
teniendo en cuenta los aportes de Tankard (2001, citado en De Vreese, 2005, p. 54) quien
sugiere una lista de 11 puntos focales para identificar y medir los encuadres noticiosos:
titulares, subtitulos, fotos, epigrafes, cabeza noticiosa, seleccidén de fuente, seleccion de

declaraciones, declaraciones destacadas, logos, estadisticas y graficos, y conclusiones.
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En ese sentido, también se tomo el aporte de Robert Entman, quien sugirié que “los
marcos en las noticias pueden ser examinados e identificados por ‘la presencia o ausencia
de ciertas palabras clave, frases comunes, imagenes estereotipadas, fuentes de
informacién y oraciones que proporcionan grupos de hechos o juicios que refuerzan el
tema” (De Vreese 2012:52).

Igartua (2006) refiere a los encuadres noticiosos como “constructos no observables ni
medibles directamente, sino que emergen a partir de una serie de indicadores manifiestos”
(P 187)

Las unidades de analisis son los objetos sobre los cuales se busca informacion (Marradi
et al 2007:87). La muestra para este trabajo quedd compuesta por un total de 56 articulos
publicados entre el 2007 y 2015 en los diarios Clarin, La Nacion y Pagina 12. La eleccion
temporal corresponde a las fechas entre las cuales se sancionaron las leyes de creacion de
las universidades del Conurbano. En ese sentido, no resultd necesario realizar una muestra
mas pequefia para su abordaje analitico.

El acercamiento inductivo para el hallazgo de encuadres especificos, requiere distintos
pasos, entre ellos la lectura de las piezas informativas desde una mirada atenta y abierta.
Asi, se elaboraron tres agrupamientos que responden a tres encuadres distintos.

Los indicadores se formularon como preguntas que se respondieron por Si (1) o NO (2)

Frame Ampliacion de Derechos

e ;La nota menciona explicitamente a la creacion de universidades como una
politica de inclusion?

e ;Lanotaenfatiza la cantidad de alumnos que acceden a la universidad a partir de
la creacion de nuevas casas de estudio?

e ;Se sefiala como beneficiarios a los vecinos de la ciudad o a quienes antes no

accedian a los estudios universitarios?
e ;Lanota sugiere que la creacién de universidades es algo beneficioso?

e ;Se sugiere que se continte con la creacion de universidades?

Frame Eficiencia

e ¢Lanota menciona aspectos vinculados a la calidad?
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e Lanota enfatiza datos econdmicos (tasa de graduacion, inversion, etc)?
e Lanotasefala que la creacion de nuevas universidades perjudica a las existentes?

e Lanota sugiere que debe seguirse una planificacion?

Frame Politico

e ¢(La nota menciona a las nuevas universidades como ‘“oficialistas” o
“Kirchneristas”?

e La nota sugiere que los beneficiados son los intendentes de la ciudad?

e Lanota sugiere que la creacion de universidades es algo negativo por tratarse de
favores politicos?

e Lanota sugiere que no deberian crearse nuevas universidades?

El analisis de cada una de las noticias se realizo con la técnica de analisis de contenido,

definida por Marradi et al como “una técnica para la interpretacion de textos en cualquier

tipo de soporte material” (2007:290).

Por su parte, José Luis Pifiuel Raigada, indica que suele definirse de esta forma
“al conjunto de procedimientos interpretativos de productos comunicativos
(mensajes, textos o discursos) que proceden de procesos singulares de
comunicacion previamente registrados, y que, basados en técnicas de medida, a
veces cuantitativas (estadisticas basadas en el recuento de unidades), a veces
cualitativas (l6gicas basadas en la combinacidn de categorias) tienen por objeto
elaborar y procesar datos relevantes sobre las condiciones mismas en las que se
han producido aquellos textos, o sobre las condiciones que puedan darse para su

empleo posterior”. (2002:2)

En esta definicidn, se pone el acento en que esta técnica lo que intenta es hacer visible, a
través de elementos manifiestos en el texto, aquello que no puede verse con la sola lectura
del mismo. EI autor entiende que lo que se persigue es la emergencia de los sentidos

latentes que subyacen en los actos comunicativos concretos (Pifiuel Raigada 2002).

5- Resultados: La creacion de universidades del Conurbano en los medios
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El objetivo de este trabajo es analizar los encuadres mediaticos en los textos noticiosos
publicados por los medios de comunicacion nacionales, Clarin, La Nacion y Pagina 12
en sus versiones impresas acerca de la creacion de las universidades del Conurbano
bonaerense en el periodo 2009-2015. Para ello, se indaga en la construccion de encuadres
especificos del tema particular y se realiza una comparacion entre los distintos medios,
entendiendo que presentan diferencias tanto en su linea editorial como en el publico al
que se dirigen.

Durante el periodo analizado, se registraron 56 notas que se refieren a la creacion de
universidades en el Conurbano: 25 de ellas fueron publicadas por el diario Clarin, 9 por
La Naciony 22 por Pégina 12. Por otro lado, la mayoria de ellas se publicé durante el afio
2009.

La aparicion de este tema en los medios responde a distintos momentos del debate por la
creacion de las casas de estudio, y en ocasiones durante las discusiones presupuestarias,

asi se puede observar en el Grafico 1 la evolucidn de la cobertura noticiosa.

25
>\ 22
20
15 === Clarin
13 == _a Nacion
Pagina 12
10
9 \( === Total
8
5
N 4
2
0 0 0 0
Hasta 2009 2011 2013 2014 2015

Gréfico 1 - Cantidad de noticias por afio y por diario. Elaboracién Propia

No obstante, lo dicho anteriormente, durante el periodo analizado no se aprecia un patrén
unificado entre los diarios. El tema podia aparecer en uno de los tres medios seleccionados
y no en los otros. Un ejemplo es lo que se observé en el afio 2011, cuando el diario La

Nacidén publicé cinco noticias, mientras que el resto ninguna.
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La excepcion a esta caracteristica se vio en mayo de 2009, cuando el Consejo
Interuniversitario Nacional (CIN) emitié un dictamen desfavorable para la creacion de
nuevas universidades. En esa oportunidad, tanto Clarin como Pagina 12 se hicieron eco
de la disposicién, otorgandole gran importancia, incluyendo un lugar en la portada.

Los encuadres

Para identificar los encuadres especificos se realiz6 un analisis multivariado a partir de
los elementos postulados por Entman (1993) en su conceptualizacién del encuadre:
definicion del problema, emisién de juicios morales, diagnosticos de sus causas y
tratamientos sugeridos.

Por otra parte, entendiendo que los discursos que se construyen alrededor de la
problematica analizada se insertan en narrativas mas amplias vinculadas a la educacion,
este trabajo toma como punto de partida los hallazgos y conclusiones de investigaciones
previas sobre la cuestion que fueron mencionadas en el estado del arte.

A partir de la lectura de esos articulos, y con los andlisis sintetizados como punto de
partida, se describen para el tema de este trabajo tres encuadres especificos: El frame
Ampliacion de Derechos, el frame Eficiencia y el frame Politica (ejemplos de los mismos
se encuentran en las Figuras 1, 2 y 3 adjuntas en el anexo).

El encuadre “Ampliacién de derechos” fue construido teniendo en cuenta una serie de
indicadores que cubren los cuatro aspectos descriptos por Robert Entman (1993). De esta
forma, se tuvo en cuenta si las notas se refieren explicitamente la creacién de nuevas
universidades como una cuestion principalmente de derecho a la educacion.

Tal como en el caso anterior, el encuadre “Eficiencia” se constituy0 a partir de la
presencia o ausencia de determinados indicadores que manifiesten si las notas se refieren
explicitamente a la educacion desde una mirada de la eficacia de recursos.

Por altimo, el encuadre “politicos” surge, a diferencia de los dos anteriores, de la lectura
de los articulos desde una perspectiva inductiva. Este frame indica si las notas se refieren
explicitamente a la creacion de nuevas universidades como respuesta a favores politico
partidarios.

Una vez descriptos los tres encuadres especificos encontrados, se procede a describir la

frecuencia de aparicion de los mismos en los distintos medios analizados.
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Como se observa en el Grafico 2, a nivel general, el encuadre con mayor peso durante la
cobertura mediatica fue el Frame Politica, que apareci6 en el 43% de los articulos, seguido
por el Frame Eficiencia, 32% y por ultimo Frame Derechos (16%).

Las que se catalogaron como “indefinidos” son las notas en la que no se logra decodificar
ninguno de los elementos descriptos, suelen ser noticias de apenas unas lineas,

informativas de un hecho particular.

Indefinido
9%

Gréfico 2 — Distribucion de los frames en las noticias. Elaboracion propia.

Nuevamente los diarios presentan diferencias entre si, lo que resulta esperable dado que cada uno
tiene una linea editorial que lo distingue.
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Gréfico 3 — Distribucion de los encuadres por diario. Elaboracion propia.

Los trabajos citados que abordan el tratamiento mediatico de los temas vinculados a
educacion resaltan la existencia de dos puntos de vista, los que en este trabajo se
denominan “Frame Derechos” y “Frame Eficiencia”. La aparicion del tercer encuadre se
da luego de la primera etapa de creacién de universidades. Asi se observa en el siguiente

grafico.

==¢==Derechos === Eficiencia === Politica

14

11

w

0

A\

\v)
2009 2011 2013 2014 2015

Grafico 4 — Evolucion de los encuadres en el tiempo. Elaboracion propia.

El crecimiento del encuadre politico se da a expensas del encuadre que cuestiona la
creacién de universidades en términos de eficiencia de recursos. A la vez, las fuentes que
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pierden espacio en la construccion de esta disputa, son las que representan al sector
universitario, al tiempo que crece la participacion de las fuentes de la politica.

El diario que mayor espacio le da al Frame Politica es Clarin, y si bien aparece en 2009,
en las notas posteriores a 2011 cobra fuerza y ocupa un 88% de los articulos relevados,
dejando al Frame Eficiencia en segundo lugar con un 6%, cuando en 2009 este encuadre
habia sido mayoritario. De la misma forma, Pagina 12, cuyas notas de 2009 utilizaron en
encuadre Eficiencia un 77% de las veces, no vuelve a utilizarlo, pero promueve el Frame
Derechos, algo que Clarin no realiza. Esta oposicion de encuadres no se ve en 2009 pero

se da post 2011, afios de exacerbacion de “la grieta” y del “periodismo militante”.

m Derechos m Eficiencia = Politica m Indefinido

«~ Post 2011
i
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o 2009
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2009

Gréafico 5- Aparicion de los encuadres en cada etapa segun diario. Elaboracion propia

Estos cambios a través del tiempo resultan un hallazgo interesante. Hasta 2009 la postura
que construye la disputa publica es la de la eficiencia, sostenida principalmente por las
autoridades universitarias nucleadas en el CIN, quienes se habian expresado a través de
un documento que dio sustento al debate durante ese afio.

En menor medida, la politica aparece, al igual que el encuadre Derechos, este ultimo
sostenido por el oficialismo. Luego del 2011, el debate se plantea en términos de disputa
politica, perdiendo centralidad las autoridades universitarias como fuentes de
informacion.

En ese debate politico, las posturas enfrentadas dejan de ser las del “Derecho” y la

“Eficiencia de Recursos”, sino que el oficialismo continua defendiendo la creacion de
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universidades como una cuestion de acceso y democratizacion, mientras que la oposicion,

y la editorializacion de los medios opositores, lo define como una cuestién partidaria.

6 - Conclusién

Este trabajo se propuso analizar los encuadres mediaticos de los textos noticiosos
publicados por los medios de comunicacion nacionales seleccionados, Clarin, La Nacion
y Pagina 12, acerca de la creacion de universidades publicas en el Conurbano bonaerense
en el periodo 2015-2019, momento de la Gltima ola expansiva del sistema de educacion
superior.

Todo analisis se sitGa en un tiempo y lugar, y en ese sentido, dialoga con su contexto
socio historico y con investigaciones previas que se propusieron echar luz sobre la
cuestion que convoca.

Este trabajo se inscribe en un analisis mas amplio que, en este contexto especifico, tiene
dos aristas: preguntarse por los discursos acerca de la educacion que circularon en los
medios de comunicacion, y por extension, los sentidos construidos alrededor del Estado
y de “lo publico™.

Se realiz6 un repaso sobre las investigaciones y estudios sobre la tematica, especialmente
sobre los encuadres en noticias sobre educacion en general, y universidad en particular.
La mayoria de los trabajos citados coinciden en sefialar que desde la década de 1980 en
adelante, tanto en Argentina como en Ameérica Latina, dos posturas aparecen en las
noticias educativas: la que sefiala a la educacion como un derecho, y aquellas que bajo
discursos sobre la eficiencia de los recursos, la plantean como una cuestion de mercado,
que tiene como consecuencia el sostenimiento del orden neoliberal, que en nuestro
continente significé una serie de reformas en tal sentido (Colella y Diaz-Salazar 2015).
Asi, el hallazgo mas significativo de la presente investigacion es dar cuenta de la
presencia de una tercera postura en la discusién publica acerca de la educacion: el
encuadre politico.

Desde la perspectiva de este trabajo, se entiende que los encuadres permiten hacer
asequible una realidad compleja. Esa complejidad esta dada por la cantidad de elementos
que la componen.

Los medios de comunicacion realizan diversas operaciones para que el “acontecimiento

bruto” se transforme en un “acontecimiento mediatico”, entre estas operaciones estan la
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seleccion del acontecimiento, el tratamiento dado al mismo, y las fuentes y tratamiento
de las fuentes de informacion (Charadeau 2003)

En esa operacion, los frames funcionan como guias para el entendimiento de las
audiencias. En ese sentido, a través de la busqueda de encuadres especificos, se intenta
mostrar de qué forma los diarios analizados narraron la cuestion de la creacion de
universidades en el Conurbano bonaerense. Esto se realizé a través del relevamiento de
aquellas cuestiones que jerarquizaron en sus coberturas, como ciertos topicos o fuentes,
y de los elementos manifiestos, como palabras o frases en los textos.

Se retoma ademas la perspectiva simbdlica del encuadre. Se menciond en el marco tedrico
el aporte de Charles Peirce, para quien el signo es tal en tanto representa otra cosa, y el
simbolo es un tipo de signo basado en la convencion social, la ley o el habito (Peirce
1980)

Los medios utilizan simbolos culturalmente significativos para poder hacer entendible
para su audiencia la realidad que se esta narrando, y estos encuadres son comprendidos
por la audiencia en tanto se inscriben en un contexto cultural. En esta clave se entienden
titulos como “Impulsan universidades K y crece el debate por el descontrol”?,
“Universidad K” es un elemento simbolico que condensa significados mas alld de su
contenido referencial, y solamente es entendido en nuestro pais, donde toma sentido
culturalmente.

La aparicion de este encuadre se da luego de la primera etapa de creacion de
universidades. El crecimiento del frame politico se da a expensas del encuadre que
cuestiona la creacion de universidades en términos de eficiencia de recursos. A la vez, las
fuentes que pierden espacio en la construccion de esta disputa, son las que representan al
sector universitario, al tiempo que crece la participacion de las fuentes de la politica.

En ese debate politico, las posturas enfrentadas dejan de ser las del “Derecho” y la
“Eficiencia de Recursos”, sino que el oficialismo continua defendiendo la creacion de
universidades como una cuestion de acceso y democratizacidn, mientras que la oposicion,
y la editorializacion de los medios opositores, lo definen como una cuestion partidaria.
Si retomamos la definicidén de Entman, y las cuatro funciones de los frames, este encuadre
politico define el problema como una cuestion de disputa partidaria, sefiala a los politicos
como beneficiarios de estas nuevas instituciones, lo sefiala como moralmente indeseable

y recomienda que no se continde con la creacion de universidades.

2Debesa F. (24 de noviembre de 2013) Impulsan universidades K y crece el debate por el descontrol. Clarin
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Imprimir | Regresar a la nota

Universidad | Martes, 1 de diciembre de 2015

Nuevas universidades en San Antonio de Areco y en San Isidro

Dos proyectos de inclusion

La Universidad de San Antonio de Areco buscara “apoyar la industrializacion de la
ruralidad”, mientras que la Universidad Scalabrini Ortiz tendra un perfil “fuertemente
vinculado a la produccion y al comercio”, segtn explicaron sus promotores.

Una fuerte articulacion con las necesidades productivas del territorio y la
mision de continuar con la inclusion de jévenes en el sistema educativo seran
los sellos identitarios de las dos nuevas universidades nacionales creadas la
semana pasada. La media sancion otorgada por el Senado en su ultima
sesioén convirtié en realidad a la Universidad Nacional de San Antonio de

Areco (Unsada) y ala Universidad Nacional Raul Scalabrini Ortiz, de San NO TE PREOCYPES...
Isidro, completando asi la lista de 19 instituciones nacionales de educacién %%Es,vnagswmao.

superior creadas durante los gobiernos kirchneristas. En dialogo con

CREARON UNA UNIVERSIDAD
EN SAN ISIDRO ... LE PUSIEROV
"SCALRBRINI ORTIZ"

"CANNING"

Pagina/12, los propulsores de ambas universidades dieron detalles sobre los
proyectos, que llegan a su concrecién luego de recorrer caminos diferentes.

La Universidad Nacional de San Antonio de Areco tiene como origen una
experiencia previa constituida por el Centro Regional de Educacién Superior
creado en esa ciudad hace tres afios, donde se comenzaron a dictar carreras
de las universidades de Quilmes y de San Martin. Los 70 alumnos que
inauguraron la cursada fueron multiplicandose hasta llegar a los mas de mil
que son hoy, al tiempo que se sumaron las universidades nacionales de La
Plata, Tres de Febrero y Lanus con ofertas propias. “Con este tamafio y la
convergencia de cinco universidades con trayectorias, tradiciones,
reglamentos y calendarios académicos distintos se complejizo el trabajo y se
hizo légico el paso hacia un formato unificado de universidad nacional”, explicé Gabriela Leighton, directora del Centro
Universitario Areco. Este modelo de crecimiento de “abajo hacia arriba” fue lo que, a juzgar por Leighton, les valio el
apoyo de diversos sectores para avanzar con el proyecto de institucionalizacion. “Se trata de un nuevo modelo de
creacion de universidad que implica demostrar primero concretamente la factibilidad y la vacancia”, explicé.

La Unsada mantendra y profundizara la mision con la que fue creado el centro que le dio origen, que es la de “apoyar la
industrializacion de la ruralidad”. En ese sentido, a la Ingenieria en Alimentos que ya se dictaba se sumara ahora la
oferta de Ingenieria Quimica, Industrial y Electromecanica. Asimismo, se hara especial hincapié en lo que es el fuerte
econoémico de la regién: la produccion animal. “Vamos a trabajar para formalizar los trabajos que ya existen y
profesionalizar el area, que tiene mucho potencial y resulta en muchos recursos para el pais”, agregé la directora. La
nueva universidad trabajara ademas junto a la central nuclear Atucha —que tiene instalaciones en Lima, a pocos
kildmetros de Areco- ofreciendo una ingenieria y una tecnicatura en Energia nuclear. Por tltimo, también se trabajara en
“economia social, turismo y periodismo rural”.

La Unsada tendra un area de influencia de 600 mil personas, considerando los municipios que se encuentran a 40
kildmetros o menos y que no cuentan actualmente con universidad nacional, como Exaltacion de la Cruz, Capitan
Sarmiento, San Andrés de Giles, Carmen de Areco, Baradero, San Pedro y Arrecifes. “Son un montén de pueblos que
histéricamente se han visto impedidos de poder estudiar en la universidad. Esto habia conformado un sistema de castas
en el cual solo algunas familias que tenian los recursos para mandar a sus hijos a estudiar a Buenos Aires eran
profesionales y, por lo tanto, todos los profesionales de Areco tienen los mismos cinco apellidos”, opiné.

Aunque no descartan construir nuevas instalaciones, la universidad ya cuenta con un edificio de mas de 1300 metros

cuadrados con aulas, oficinas y laboratorios ubicado en el corazén geografico de la ciudad, donde funciona el centro
universitario.

Figura 1 — Ejemplo de Encuadre Derechos. Diario Pagina 12, 1 de diciembre de 2015
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Figura 2 — Ejemplo de Encuadre Eficiencia. Diario La Nacion,14 de abril de 2011.
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Figura 3 — Ejemplo de Encuadre Politico. Diario Clarin, 24 de noviembre de 2013
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