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Esta comunicacion proviene de una investigacion en curso de la Unidad Académica Rio
Gallegos de la Universidad Nacional de la Patagonia Austral, que busca comprender el
acceso real y simbolico a la educacion universitaria a través de las propias experiencias e
interpretaciones de les estudiantes ingresantes 2024. Interesa indagar desde una perspectiva
historico-cultural sus trayectorias y modos de transitar el territorio universitario. La
reconstruccion de los itinerarios biograficos invitara a introducirse en ese tiempo/espacio
estudiantil, como multiplicidad de practicas y experiencias. Interrogar los sentidos que
adjudican a la cotidianeidad institucional, los modos en que se constituye la subjetividad
estudiantil (Carli, 2012) —entre otras cuestiones- configuran la perspectiva critica y
cualitativa de les investigadores que forman el equipo. Se sefiala que lo integran profesionales
de distintos campos disciplinares como ser la psicopedagogia, la pedagogia, la psicologia, la

informatica.

Es imprescindible sefialar que se consideran las realidades politico-institucionales y los
diversos sentidos de la educacidn superior, enmarcadas en la crisis que se atraviesa que pone
en riesgo no solo el financiamiento de las universidades publicas sino también sus valores
fundacionales. Es dable entonces preguntar de qué manera las actuales condiciones
repercuten en las vivencias, en las trayectorias presentes y futuras de les ingresantes y cémo

se enlazan con los sentidos que cada estudiante ha configurado previamente.

Son objetivos principales de la investigacion la construccion de un perfil socio-cultural que
permita conocer y comprender a les nuevxs actores sociales. Se prioriza la indagacion de las
representaciones que poseen sobre el oficio de ser universitarios (Dubet; 2005), identificando
algunos de los recursos materiales y simbdlicos con que ingresan. Visibilizar las singulares
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maneras de habitar el espacio del campus universitario y analizar la relacion que establecen

con un saber académico, son objetivos complementarios.

La exploracion de las experiencias en este tiempo y espacio especificos, supone una mirada
sobre esa construccion que es la universidad publica, siempre tensionada por elementos del
pasado y del presente socio-politico. Desde ese marco, los itinerarios biogréaficos, la vida
cotidiana de les estudiantes en la universidad y sus experiencias socio-culturales, constituyen
un modo de leer esa construccion, interpelandola criticamente a fin de conformar posibles

aportes a las politicas de acceso y permanencia.

Reafirmando el sentido de la educacion superior como derecho en los actuales

escenarios

El Derecho a la Educacion Superior proclamado en
Cartagena de Indias en 2008 fue un triunfo sobre las olas
mercantiles por considerar el conocimiento como
mercancia y la educacién como servicio. Debate que la
derecha actualiza permanentemente (Badano en Biber y
otres 2023)

Nos encontramos escribiendo esta ponencia en plena defensa de este y otros sentidos
esencialmente politicos y democraticos respecto a nuestra Universidad. Sentidos que fueron
resultados de conquistas histéricas realizadas a través de luchas y reclamos tanto del
estudiantado, de la clase trabajadora docente y de los sindicatos, con apoyo Yy

acompariamiento de la sociedad civil.

Si bien estos reclamos forman parte de nuestras practicas como ciudadania activa
histéricamente, al recurrir a nuestro contexto reciente Pierella (2016) nos advierte que el
escenario institucional a principios del siglo XXI ya se presentaba complejo. “(...) La
masividad, la diversificacion de las instituciones, la debilitacion del sentido estratégico de la

universidad en relacion con el Estado, el desfinanciamiento, la pérdida de calidad en la
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ensefianza y la insuficiente cobertura, entre otros aspectos, se sintetiza en la idea de “crisis

de la universidad” presente en los diagnosticos del periodo global (...)” (Pierella; 2016:66)

Moviliza la afirmacion que hace esta autora retomando a Ferrer (2003) acerca del limite que
ya a comienzos del afio 2000 mostraba la idea respecto de que ser argentinos nos otorga
derecho sobre la educacién, sobre la universidad publica. Nos encontramos frente a
democracias restringidas segun palabras de Rigal, 2008 donde el modelo neoliberal y
neoconservador proclaman, incitan, generan un debilitamiento del aparato politico del Estado
y de la sociedad civil. “(...) Se deslegitima el suefio de la igualdad homogeneizante de la
escuela de la modernidad y se la reemplaza por la discriminacion positiva que, para
compensar sus deficits, separa a los pobres de los ciudadanos derechos. Se diluye asi el

caracter universal del derecho a la educacion (...)” (Rigal; 2008:29)

Podriamos decir que este pesimismo pedagogico (Dussel y Caruso, 1996) que también se
instala respecto a la relacion: escolarizacion - posesion de determinado capital cultural
institucionalizado (Bourdieu, 1987)- ascenso social, forma parte de la gran crisis que ya desde
la década de los 60" se materializa con fuerza en el universo educativo en gran parte de
occidente, poniéndose en jaque desde los revisionismos funcionalistas el sentido mismo que

mencionamos sobre el derecho a la educacion como sostén/garante de una ciudadania amplia

Tomando las reflexiones de Follari (2010) citado por Rigal, Patagua y Zinger (2023)
coincidimos en afirmar que en Latinoamérica, la ofensiva neoliberal se materializé en la foto
postmoderna, imperando Yy reivindicandose el individualismo, la sacralizacién del mercado
y su funcionamiento neodarwinista y a la condena del Estado por totalizante y autoritario
(...) Esta restauracion neoliberal reforzé una tendencia hacia democracias de baja intensidad
y de ciudadanias minimas , junto a una criminalizacion y represion de las organizaciones

sociales populares (...)”( Rigal, Patagua y Zinger; 2023:03;04)

Cuando hablamos de los actuales escenarios en nuestro pais, hablamos de una realidad
signada por una fuerte recesion econdmica, una inflacion que al mes de agosto rondaba el 95

% segun el INDEC, donde el indice de pobreza a nivel nacional alcanz6 el 52,9% (en nuestra
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capital de la provincia de Santa Cruz el 53.8 %) y el de indigencia a nivel nacional el 18.1 %
(en Rio Gallegos el 10 %) !

Las politicas neoliberales y neoconservadoras que imperan desde el gobierno nacional
trastocan nuestras condiciones materiales de vida, nuestra subjetividad, lo colectivo, las
précticas comunitarias, lo construido desde las distintas organizaciones barriales, sindicales,
movimientos sociales, instituciones del Estado. En esta atmdsfera irrespirable, mas opaca
gue nunca adviene, irrumpe una certeza —entre otras- que se vocifera, se marcha, se abraza:
la defensa de la educacion superior como probabilidad real, tangible de proyectar un futuro
mejor; la defensa de la educacién superior como habilitadora de un presente distinto, donde
la construccion de ciudadania se sienta como posibilidad colectiva, donde el objetivo de
ascenso social —tefiido este quizas de nostalgia de ciertas politicas que se acercaron a modelos
de justicia social- se proyecta pero con piso solido, auténtico, verificable a través nuestra

historia reciente.

Coincidimos con Pierella (2016:12) en afirmar que mas alla del gran objetivo historico de
nuestra sistema Universitario de lograr una mayor democratizacion del sistema desde el
punto de vista del acceso de sectores sociales escasamente representados en él, debemos
interesarnos -y cuanto mas en la coyuntura critica actual- en encarar mecanismos de

inclusion que apunten a mejorar también las tasas de permanencia y egreso.

No es objetivo de este escrito profundizar en la historia de la Universidad Argentina, si
explicitar que es en la vuelta de la democracia (no casualmente es desde este periodo que
emergen gran cantidad de estudios, debates e investigaciones sobre el ingreso, acceso y
permanencia en la Universidad) donde se vivencia la gran necesidad de “poblar”, “habitar”

nuevamente los territorios universitarios.

“(...) A partir del 76 el estudiar era para pocos. Impensable que figurara en agenda el acceso
al Nivel Superior. Se refuerza la idea que la universidad no es para todes. Con el regreso a la
democracia, la masividad en el ingreso desata interrogantes y propuestas. Constituye una
situacion nueva pero que es tratado como “fendmeno”. La politica de creacion de

universidades, rompe con la idea de “universitas”, de este estar por encima de todo en

! Datos oficiales del Instituto Nacional de Estadisticas y Censos INDEC primer semestre 2024 Informes
técnicos. Vol. 8, n° 220 ISSN 2545-6636
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tiempos, espacios y problemas y aterriza inserta en un contexto severo e intenso con el que
tiene que dialogar y para el cual se necesita escucha que nutra el destino politico del
conocimiento. Hoy contamos con 63 universidades publicas (57 universidades nacionales, 6

provinciales) y cinco institutos universitarios (...)” (Badano en Biber y otres.; 2023: 14;15)

Aproximandonos al acceso real y simbolico a la vida universitaria: la UNPA UARG

como territorio

Brevemente diremos que el concepto de territorio educativo es entendido como un espacio
habitado (Muifios de Britos, 2018); habitarlo, transitarlo, supone un camino de pensamiento
conjunto y de producciones colectivas. La nocion de territorio como produccion social y
discursiva, permitird enriquecer y profundizar tanto el anélisis como las préacticas que en él
tienen lugar. En términos de Llanos Hernandez (2010), dicho concepto constituye una
manifestacion mas versatil del espacio social como productor de las acciones de los actores

sociales.

Profundizando acerca del sentido elegido sobre la categoria “territorio”, adherimos a la
concepcidn de Britos (2018) cuando afirma que la misma pasa de ser una categoria estatica
y descriptiva para proponernos un abordaje de procesos dados en la dimension espacio-
tiempo que refieren a relaciones y practicas sociales, a sentidos simbélicos que la sociedad
construye en su cotidianidad. “(...) se trata de un concepto convocante y estimulador de la
colaboracion interdisciplinaria...constituye una categoria de analisis fértil para caracterizar
las dimensiones de lo educativo (...) Sin embargo, el reconocimiento del territorio requiere
tener en cuenta su territorialidad. En este marco, se define “territorialidad” como el proceso
por el cual sus actores se apropian de ese espacio, lo transitan, le otorgan sentidos

compartidos que circulan en él (...)” (Britos;2018:20;21)

La experiencia estudiantil en la universidad publica implica enfrentarse a los dilemas que se
originan entre las expectativas proyectadas sobre la universidad y las experiencias en un
tiempo-espacio determinado, en un territorio universitario especifico. Como sostiene Carli
(2012) “explorar las experiencias institucionales...hace posible una mirada a la vez

interesada y critica sobre esa construccion sedimentada que es la universidad publica,
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tensionada entre elementos del pasado, del presente y del futuro, entre elementos
estructurales y situaciones epocales, entre elementos permanentes y posibilidades de
cambio”.(Carli; 2012 :25) Esta lectura pretende centrar la mirada metodol6gicamente en los
itinerarios biograficos, la vida cotidiana institucional y las experiencias sociales, sin

descuidar la consideracion de las cuestiones politico-institucionales.

La nocion de experiencia introduce de esta manera a las practicas de los sujetos
institucionales y sus reflexiones retrospectivas sobre lo vivenciado; implica poner en cuestion
una mirada generalista, introduciendo realismo en los modos de pensar la universidad y
narrar la historia presente. La experiencia (Carli, 2012) se halla en el punto nodal de la
interseccion entre el lenguaje publico y la subjetividad, entre los rasgos comunes y el caracter
individual. Por ello, es imprescindible capturar a traves de las historias singulares y colectivas
en las narrativas (de Ixs estudiantes) diversos aspectos de la vida universitaria; a su vez,
profundizar en los elementos propios de la institucion desde la perspectiva de les sujetxs de
la investigacion en relacién a los rasgos centrales de la cultura institucional. La exploracion
de los modos en que Ixs estudiantes transitan la experiencia del ingreso a la universidad,
precisa la produccion de relatos historicos atentos a la sensibilidad de la cotidianeidad y al

modo en que se van apropiando de lo institucional.

El caracter cultural de lo que se esta planteando resalta las condiciones institucionales, los
contextos materiales, los procesos histéricos y los discursos epocales, en los que se producen
las dinamicas individuales y colectivas. De acuerdo con Acha (2000) la experiencia no es la
expansion de una subjetividad anterior sino la historia de su formacion, una formacion

discursiva susceptible de ser deconstruida.

Tal como se ha dicho, es objetivo primordial de nuestra investigacion la comprension del
oficio de ser universitario, partiendo de la construccion de un perfil socio-cultural como
primer paso del proceso para ingresar en el territorio de los sentidos, las experiencias y
representaciones que Ixs propixs ingresantes poseen en el inicio de sus trayectorias. La
interseccion dialéctica entre la investigacion y la institucion, configuran un campo de

generacion de propuestas a las politicas universitarias de acceso y permanencia.
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Con relacion a la investigacion cualitativa como sostiene Gialdino (1993), ella supone un
compromiso con el trabajo de campo de ingreso al territorio y constituye un fendmeno

empirico, socialmente localizado y definido por su propia historia.

En este primer afio del proyecto, se definieron acciones metodoldgicas de aproximacion a la
problematica estudiada. De esta manera se traza un recorrido que ird desde las cuestiones
politico-institucionales, la recuperacion de las voces de actorxs institucionales con
responsabilidades en el co-gobierno, estudiantes avanzados que poseen funciones de tutorxs
académicos por carrera. A su vez, se estudian reglamentaciones vigentes que regulan la
dinamica de la vida universitaria; entendiendo que la obtencion de esta informacién y su
andlisis, proveen un conocimiento sustantivo para acercarnos a los sentidos que les

estudiantes asignan y construyen al transito por el territorio.

Estudiar la experiencia desde las narrativas de les estudiantes, nos conduce inevitablemente
a una indagacion de la propia institucion; ¢qué es aquello que esta implicito en sus relatos y

puede ser observado como efecto de las politicas universitarias?

Les estudiantes pueden ofrecer una mirada sobre la universidad; se tratara de ahondar en
rasgos tanto comunes como singulares de la experiencia del transito de primer afio pues son

portavoces Yy actores/actrices de la configuracion del territorio.

La construccion de relatos permite recuperar cronicas cotidianas e interpretaciones de Ixs
propios sujetos; a través de ellas el acceso a las significaciones que adjudican a este inicio de
aprendizaje del oficio de ser universitarixs. La entrada a la vida universitaria implica un
proceso de socializacion especifica, propia; de aprendizaje del oficio de ser estudiante que
pone en juego imaginarios simbolicos, estereotipos previamente adquiridos,

representaciones, prejuicios, experiencias culturales; supone ‘pertenecer’, ‘estar afiliadxs’.

En su gran mayoria quienes ingresan se enfrentan a una situacion desconocida en diversos
aspectos; la afiliacion desde la perspectiva de Coulon (2005) no sera automatica pues
significa el transito de un entorno cultural a otro. Se tratara de un proceso complejo; para la
mayoria significa el transito o pasaje desde una situacién inicial de incertidumbre e incluso
alienacion, hacia la afiliacion institucional y cultural. Y si bien, nos advierte el autor, el oficio

de ser estudiante universitario se aprende, no es una construccion individual sino una nueva
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identidad social de la que la institucion es también creadora. Se pasa de una simbolica

extranjeridad a la filiacion, ser parte, ser miembro.

Sabemos gracias a la obra de Bourdieu y Passeron (1996) que ademas de superar la diferencia
entre modelos pedagdgicos, Ixs estudiantes universitarios deben interpretar la arquitectura
del discurso académico y su codigo linguistico que suele ser muy distante al propio. Es la
cultura pablica o critica la que se vuelve protagonista en este territorio, ese capital cultural
en estado objetivado (Bourdieu, 1987) que generalmente se presenta muy alejado de los

habitus primarios (Bourdieu, 1987) que portan nuestrxs estudiantes.

Detenernos en la reconstruccion de los itinerarios de les estudiantes, requiere previamente
ahondar en marcos institucionales que forman una dimensidn espacio-tiempo que sostienen
relaciones y précticas sociales generadoras de sentidos simbolicos y culturas institucionales.
Es un punto de partida para pensar el ambito educativo como el territorio en que se vivencia

la experiencia estudiantil.

En funcion de ese marco conceptual critico, se planificaron estrategias puntuales de entrada
al territorio especifico. Asi, se realizan andlisis criticos de reglamentaciones vigentes que son
reguladoras de la vida institucional. Al respecto presentamos un breve recorrido por el

reglamento de alumnos, Ordenanza N° 188-Consejo Superior UNPA.

El Reglamento de Alumnos de la Universidad Nacional de la Patagonia Austral (UNPA)
establece las normas y procedimientos que regulan la vida académica de los estudiantes en
la universidad. Lxs ingresantes —ahora integrantes de la comunidad universitaria- son
invitadxs a adaptarse a las exigencias del campo, incorporar un conocimiento particular e,

implicitamente, la adhesion a ideas rectoras.

Su articulo 2° plantea: “Como integrantes de la Comunidad Universitaria los alumnos
participan de los fines que promueve la Universidad y por lo tanto estdn directamente
involucrados en las acciones y funciones relacionadas con la ensefianza y el aprendizaje, las
investigaciones, la preparacion técnica y profesional, la promocion de las dimensiones
éticas y politicas, la construccion y difusion de la diversidad cultural en todas sus formas, la

produccidon de bienes y servicios con proyeccion social”. De este parrafo se desprende una
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alta expectativa institucional respecto de las funciones que debe cumplir el estudiantado, se

observa una complejidad que supone el oficio de ser estudiantes

En el articulo 4° se menciona que “los alumnos tienen derecho a: 2. La igualdad en el
ingreso, permanencia y egreso en la Universidad Nacional de la Patagonia Austral
atendiendo a sus condiciones personales y contextuales”. En este sentido, las entrevistas a
representantes del cogobierno procuran indagar de qué manera la institucion garantiza la
atencion a las condiciones singulares de les estudiantes; ¢de qué manera el espacio educativo

fortalece el desarrollo de la progresiva adaptacion al nuevo territorio?

En su articulo 10°, se hace referencia a la representatividad que les estudiantes pueden
ejercer: “Se considera alumno “Consejero” a todo aquel estudiante que haya sido elegido
por sus pares para representarlos en el gobierno de la Universidad. Atendiendo a los
espacios de representacion podra ser: 1. Consejero de Unidad cuando su funcién se ejerza
en el ambito de los Consejos de una Unidad Académica. 2. Consejero Superior cuando su
funcion se ejerza en el &mbito del Consejo Superior. 3. Asambleista cuando su funcién se
ejerza en el ambito de la Asamblea Universitaria. 4. Miembro del Consejo Asesor: cuando
su funcion se ejerza en el &mbito de una sede de Escuela. 5. Miembro del Comité Asesor:
cuando su funcidn se ejerza en el &mbito de una sede de Instituto”. La participacion de les
estudiantes en la toma de decisiones es crucial para fomentar una educacion que responda a
sus necesidades y perspectivas politicas; el oficio de ser estudiante supondra también transitar

por procesos electorales y participar de acciones politicas.

Uno de los aspectos mas importantes del reglamento es la garantia de derechos para les
estudiantes. Estos derechos incluyen el acceso gratuito a la educacion, la igualdad de
oportunidades, la participacion en actividades y acciones institucionales y el respeto como
miembros de la comunidad universitaria. Estos derechos aseguran gue les estudiantes puedan
estudiar en un entorno justo, equitativo y respetuoso, permitiéndoles concentrarse en sus

estudios y desarrollo personal.

En la continuidad del proceso investigativo, buscamos producir relaciones entre la dimension
institucional y las narrativas individuales; como sostiene Carli (2012) “ahondar en elementos
propios de las instituciones, combinando la perspectiva de los sujetos con la exploracion de

los rasgos de las culturas institucionales” (Carli; 2012:26)
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Al adentrarnos en el marco normativo, resulta importante recuperar los sentidos que
representantes del Claustro profesores en el Consejo Directivo asignan al tema estudiado.
Mediante Acuerdo N° 475 del Consejo de Unidad de la UNPA-UARG se estipula el
funcionamiento interno de ese organismo, determinandose en el Capitulo 2, articulo 5° las
funciones y atribuciones de sus integrantes. Especial mencion merece el punto e, donde se

expresa que aplicaran el régimen de alumnos.

A tal fin, se entrevistd a un consejero por el Claustro profesores buscando relevar su
valoracion acerca de la poblacion estudiantil y el alcance de las politicas actuales de acceso
de la Unidad Académica. Se busco relevar su mirada sobre el &rea formacion de grado, su
caracterizacion y su idiosincrasia. En el mismo sentido se exploraron sus consideraciones
acerca del perfil de Ixs ingresantes de los ultimos afios, en especial si poseia informacion
oficial. Enlazado con los topicos anteriores, se consultaron los obstaculos y/o facilidades en

la ejecucion de las politicas de acceso y permanencia.

El entrevistado present6 una mirada critica sobre algunas acciones que se realizan para recibir
a les ingresantes; proponiendo evaluar anualmente el impacto real que ellas tienen en la
permanencia y, especialmente, en los procesos de afiliacion. Piensa en la importancia de
trabajar articuladamente con el nivel medio desde ciclos lectivos anteriores al ingreso;
remarcando la importancia de dar fuerza a las politicas de ingreso. Al respecto planted que
las acciones realizadas tienen: “muy buenas voluntades, pocas herramientas para...”;
acentud la ausencia de evaluacion “creo que venimos haciendo lo mismo sin evaluar
eso...;para qué queremos las jornadas de bienvenida que realizamos?...mucha informacion

que los estudiantes no alcanzan a procesar...”?

En la continuidad de la entrevista, el consejero sefiald que en los temarios de las sesiones del
Consejo de Unidad del que forma parte, no se incluyen propuestas relacionadas con el ingreso

y permanencia de les estudiantes; “...la logica del consejo es en base a un temario

2 Fragmento entrevista realizada por el Equipo de Investigacion a Consejero Claustro Profesores. Campus
UARG 25/09/2024

10

La Plata, 13, 14 y 15 de noviembre de 2024
ISSN 3072-6689 - web: https://congresos.fahce.unlp.edu.ar/la-universidad-como-objeto-de-investigacion



establecido...fuera de eso estd la hora de preferencia...pero politicas respecto a los

ingresantes no ha habido debate en los tiltimos afios...”

Las propuestas relacionadas con el ingreso y permanencia de les estudiantes, segln su
parecer, deberian generarse desde las direcciones de Escuelas; ellas son organizaciones
académicas integradas por un conjunto de programas de grado afines, siendo su funcion
principal la coordinacién de la formacion de grado en el &rea profesional o disciplinar que le
es propia. Afiadio que en instancias de encuentro de esas organizaciones, no se han debatido
en los ultimos tiempos politicas institucionales ni acciones concretas; destaca que “...eS
imprescindible la articulacion con las escuelas medias...” que “...no recuerda que se hayan
presentado propuestas especificas para el tema del ingreso...” afadidé que “no se les dan

estrategias (a les ingresantes) entonces terminan abandonando”.*

Podemos identificar que una de las areas mas directas que trabajan con les ingresantes es la
Direccion de Bienestar Universitario, donde se materializan politicas de acceso; alli,
principalmente, se tramitan becas (tanto a nivel sistema como particulares de la Unidad
Académica), acceso al Jardin Maternal, comunicacion con tutores de carreras, espacios de
recreacion y deporte, residencia universitaria. Al respecto de estas acciones, nos comentaba

la Directora de Acceso, Permanencia y Bienestar Universitario :

“(...) ellos (Ixs tutorxs), es una prolongacién de nosotros... Asi que nosotros no solo los
cubrimos con toda la informacién que de bienestar publicamos en las redes o publicamos
por WhatsApp o por celular y demas ...ellos también serian los encargados de transmitir esto
y de acompafiar al estudiante, ¢no?, no solo acompafiarlos mandando informacion, ya sea
por correo, personalmente o por WhatsApp, sino acompariarlos en diferentes situaciones....
nosotros tenemos que hacer hincapié que la mantengan (refiriéndose a las becas) ....
entonces los vamos a acompafiar no solo compartiendo un flyer, sino sabiendo si necesitan

técnicas para estudios... si necesitan hablar cosas especificas con un docente (...)"”

% Ibidem

4 Ibidem

5 Fragmento de entrevista realizada por el Equipo de Investigacion a la Directora de Bienestar UNPA UARG
Campus UARG 01/10/2024

11

La Plata, 13, 14 y 15 de noviembre de 2024
ISSN 3072-6689 - web: https://congresos.fahce.unlp.edu.ar/la-universidad-como-objeto-de-investigacion



A partir del analisis de la informacion recabada a través de las entrevistas y encuestas
realizadas en estos meses, se observa como dato una centralidad en el otorgamiento de becas
dentro de las politicas académicas sefialadas y reconocidas como fuertes y visibles.

“(...) Hay algunas prioridades que la reglamentacion lo marca.... hay algunas prioridades
en todo... o sea, hay prioridades a la parte académica en todo lo que es becas, todo esto

porque, bueno, hay una reglamentacion que lo pondera (...) "

Respecto a la relacion con las Escuelas, desde esta Direccion de Bienestar nos compartian
que “(...) nos interesa bastante ver de qué manera la unidad académica en general, en sus
distintas areas, va acompafiando las trayectorias académicas de los y las ingresantes, ¢no?
Por eso la figura del tutor nos parece un actor central en este intermediario entre quizas la

direccién del bienestar y las escuelas... o inclusive las materias (...)""

La Ordenanza 091-2017 del Consejo Superior de la UNPA, reglamenta las funciones de las
tutorias académicas por carrera a cargo de estudiantes. La incorporacion de tutorxs
académicos es entendida en esta normativa como una innovacion institucional para atender
la problematica relacionada con las capacidades necesarias para el acceso y la permanencia
en las carreras de la universidad. Propone una atencién personal y especializada para
ingresantes a través de estudiantes avanzados para reforzar el proceso de ensefianza y
aprendizaje, brindando apoyo en la planificacion de la actividad académica y en los procesos
de formacion personal. En su Articulo 4° especifica las funciones asignadas a les tutorxs,
privilegiando el apoyo en la vida universitaria de ingresantes en cuestiones académicas,
fortalecimiento de la plena integracién, potenciamiento de fortalezas, resolucion de

situaciones problematicas, etc.

A efectos de recuperar la experiencia de les actuales tutores, se administr una encuesta on-
line abarcando distintos campos de sus funciones. Interesa especialmente cotejar su

experiencia real con aquellas funciones previstas en la reglamentacion. Si se analizan los

6 Ibidem
7 lbidem
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motivos por los que decidieron ejercer esta funcion, resaltan la posibilidad de ayudar a otres

a partir de sus propias vivencias al ingresar. Asi se expresaban:

“Consideraba que mi experiencia y larga trayectoria durante mi formacién me aportaron
las herramientas necesarias para recibir/asesorar a quienes ingresan por primera vez a la
Universidad”; “Ingrese a la Universidad en el afio 2015 y cuando hablo con ingresantes les
comento que ya habia cometido todos los errores que puede tener un estudiante y en su
momento no tuve a alguien para sacarme todas las dudas que tenia, por lo que esperaba que

ellos puedan contar conmigo”; Y también porque me gusta ayudar a los demas™®

Por otro lado, refirieron al interés por involucrarse en la vida universitaria en otras acciones
académicas. Destacaron que la incorporacion de conocimientos valiosos permite transmitir a
Ixs recién llegados una perspectiva mas clara sobre las herramientas necesarias para afrontar

la experiencia estudiantil. De esta manera lo manifestaron:

“El principal deseo de retribuir a esta institucion todo lo que me brindé durante mi
formacion profesional”...“Siento la necesidad de compartir con la comunidad universitaria
mi experiencia tanto como estudiante como profesional”...“A lo largo de mi recorrido
académico, he adquirido conocimientos valiosos que quiero transmitir a los nuevos
estudiantes™...“Mi trayectoria me permite tener una perspectiva clara sobre las herramientas

que necesitan para afrontar con éxito esta etapa’®

Consultadxs por cuéles fueron las condiciones que les permitieron permanecer, se destaca la
grupalidad y el apoyo familiar. Las relaciones sociales y los vinculos con pares, son valorados

especialmente como reaseguro de la continuidad de los estudios:

“La ayuda de una tutora presente...”; “.recibir ayuda de compafieros que cursaron, un
palabra motivadora...”; “mis compafieros, algunos profesores que nos daban clases de
apoyo”, “mi grupo de estudio...todas mujeres de distintas edades...”; “...creo que los

trabajos en grupo y los talleres me ayudaron a construir relaciones sociales y vinculos con

8 Fragmentos de respuestas de encuestas on line a tutorxs de las distintas Escuelas de la UNPA UARG
administradas por el Equipo de Investigacion entre los meses de septiembre y octubre del 2024
° Ibidem
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mis pares...” “...el apoyo economico de la familia, los dispositivos que presenta la

universidad...”'®

Sobre las demandas mas frecuentes de les estudiantes, se observa que mayoritariamente se
concentran en ayuda para la realizacion de tramites y acceso a plataformas virtuales. En
significativa menor medida, les solicitan apoyo en lo inherente a la actividad académica, su
planificacién en pos del desempefio como estudiantes y, en recibir apoyo especifico en
estrategias de estudio, redaccion, etc. Un porcentaje minimo busca participar en programas
ofrecidos por el area de acceso y bienestar. Es casi nula la demanda en torno a los vinculos

con docentes y pares.

Puede afirmarse que les tutores como actores que la institucion propone para crear puentes
en la transicién a la vida universitaria, es considerada por les ingresantes en torno a los
aspectos administrativos mayoritariamente. Sin embargo, la funcion ha sido pensada

principalmente como una atencion especializada en temas de ensefianza-aprendizaje.

En el devenir de la investigacion se ponen en debate enunciados y propuestas institucionales
como éstas, leyendo los procesos de construccion de la vida universitaria. Ello permitira
problematizar las multiples dimensiones que la atraviesan y, avanzar en devoluciones de
estos analisis a la gestion de la universidad. Como sostiene Carli (2012) “buscamos producir
un relato histérico atento a la sensibilidad de lo cotidiano y a los modos de apropiacion de

las instituciones, a los contextos materiales de lo vivido...” (Carli; 2012:27)

Indagar la experiencia universitaria del ingreso, supone ademas explorar una cultura
institucional en la que se despliegan un conjunto de préacticas situadas, que van armando una
trama de sentidos; es alli donde se pone en juego la construccion del oficio de ser

universitarixs.

Reflexiones de cierre. Apertura de continuidad

OFragmentos de respuestas de encuestas on line a tutorxs de las distintas Escuelas de la UNPA UARG
administradas por el Equipo de Investigacion entre los meses de septiembre y octubre del 2024
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Tal como lo hemos expresado en este escrito, pensamos a la universidad como un territorio
en tanto espacio habitado; se incluye la idea de territorialidad entendida como una produccion
social de dicho territorio. Por ello, esta investigacion aborda los procesos dimensionando las

relaciones y los sentidos simbolicos que se construyen entre Ixs actores.

Se trata de una complejidad relacional de una trama co-construida en un proceso de
resignificacion del espacio habitado; ¢cdémo se configura la trama que sostiene el espacio de
la territorialidad universitaria, para dar la bienvenida a Ixs recién llegadxs? El estudio y
posterior analisis de los diversos ‘textos’ exige un compromiso de escucha y ‘lectura’ critica.
La participacion de diversxs actorxs aporta una diversidad de perspectivas, como se ha visto
en la informacidn hasta ahora obtenida; las dimensiones visibilizadas acenttian y jerarquizan

aspectos diferentes de la problematica del ingreso al territorio.

La vida cotidiana de estudiantes, docentes y personal de administracion, se configura y debate
entre los valores, practicas y estilos; entre signos, simbolos y afectos de distintas
temporalidades; se trata de una coexistencia compleja y multideterminada de discursos,
précticas y vivencias. En ese escenario pretendemos indagar la construccion del oficio de ser
universitarias de les ingresantes, buscando comprender una dindmica en constante
movimiento que va formando y con-formando las practicas y los vinculos que les sujetxs

construiran a partir de su ingreso en un contexto histérico particular.

Hemos planteado en el disefio del proyecto que en el contexto institucional coexisten el peso
de las tradiciones gque reduce los problemas de les estudiantes a la mera perspectiva de les
profesores y las propuestas innovadoras que lleven a revisar la identidad para incorporar la
complejidad. En esta linea coincidimos con Muifios de Britos (2018) que sostiene “para que
la planificacion sea producto de la accion compartida es necesario transitar el camino del

pensamiento, la produccion y el aprendizaje de los actores en el marco de un territorio...”

(Muifios de Britos; 2018:30)

El camino, nos dice la autora, supone tejer vinculos y capitalizar saberes en un territorio

determinado configurando un espacio de ‘lo comun’.

La inquietud por la investigacion surge para comprender como construyen el oficio de ser

universitarios les ingresantes a la UNPA-UARG en 2024, por consiguiente, el conocimiento
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generado puede ser material significativo para las politicas universitarias de retencion y
permanencia, aportando documentos, devoluciones e interpretaciones que contribuyan tanto
a dependencias de la institucion como a docentes de 1° afio. Comprender, conocer, habitar el

territorio como docentxs-investigadorxs, es también un compromiso ciudadano.

Tal como lo compartiamos al inicio de estas reflexiones, es ineludible inscribir las
consideraciones anteriores en un contexto de profunda crisis en el pais y en especial, en el
intento de desfinanciamiento de las universidades publicas. Afirmabamos que son escenarios
donde resurgen desde la sociedad signos, practicas y discursos de una derecha individualista
y autoritaria. Se suma a ello un contexto de empobrecimiento, movilidad descendente y sin

horizonte de proyecto de sociedad que garantice derechos como el de la educacion.

Los rasgos observados guardan similitud con otras crisis como la del 2001, al respecto
Bleichmar (2002) ofrecia una mirada critica. En tal sentido hablaba de la indiferencia y
crueldad reinante en las clases dirigentes y en parte de la sociedad, y de la tendencia a analizar
los problemas sociales que sufre la poblacion a través de indicadores econdémicos dejando de
lado el factor humano e impidiendo reconocer al otro como semejante. A esto la autora referia
cuando nos habla de dolor pais en contraposicion al indicador riesgo pais que circulo en el
afio 2001.

Las similitudes de aquella crisis con la actual es significativa, confirmando -en nuestro caso-
el interés por el futuro de una universidad pablica en un contexto marcado por la crisis social
generalizada; al respecto resaltamos a Carli (2012) que en una investigacion afin, sostenia:
“La crisis del 2001 cambid la estructura social de la Argentina: el deterioro econdmico de los
sectores medios y el aumento de la pobreza en la poblacion estudiantil conmovieron los
fundamentos del trabajo universitario y multiplicaron los interrogantes acerca de cuéles
serian los nuevos sentidos de la educacién superior en un presente signado por la

inestabilidad y la pérdida de visiones de futuro” (Carli; 2012:11)
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