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Resumen

El proceso de ensefianza-aprendizaje de la metodologia de la investigacion en el grado y posgrado
es un problema complejo del sistema educativo, que se evidencia en el proceso de titulacion,
especificamente en la etapa de la tesis de grado (modo tesis): cuando los estudiantes han egresado
y les falta un Gtimo requisito para llegar a titularse. Segun la investigacion que sustenta esta
ponencia, se vincula el problema a profundas transformaciones en la construccion del conocimie nto
como produccion social y en como la conectividad ha contribuido a innovar en la ensefianza de
metodologias de la investigacion. Se ha observado que continlan prevaleciendo relaciones de
poder entre educadores y educandos, cuando en teoria el problema de manejo de metodologias
concierne tanto a los productores del conocimiento como al respectivo proceso de produccién. Para
evidenciar el modo en que las tesis de grado se presentan como un fracaso tanto individual como
colectivo se analizd el llamado sindrome ‘“todo menos tesis” y cOmo los memes dan cuenta del
mismo; haciendo uso de la netnografia para el abordaje del tema. La netnografia fue la herramie nta
que posibilitd el acercamiento al objeto de estudio desde la dimension cultural que brinda el
ciberespacio; y que se manifestd a través de la informacion que esté disponible publicamente en la
red. La investigacidn se transformd con el cambio de era. En la era digital nos vemos obligados a
una adaptacion integral al disefio y metodologia de la investigacion: cambian los métodos de
recoleccion de informacion, las herramientas de recoleccion, el nimero de casos de estudio, los
sectores sociodemograficos, las perspectivas éticas en el contexto virtual y hasta las relaciones que
se establecen entre los investigadores. Las tensiones que enfrentan los egresados con la Academia
se manifiestan en los entornos digitales. Pudiera hablarse de una crisis de la institucionalidad desde
la modalidad “tesis de grado”, teniendo en cuenta que en el ejercicio propio de investigacion se
producen alteraciones que impactan al individuo, al contexto y a la sociedad.
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Introduccién

Si deducimos que en los modos de construccidn del conocimiento incide la forma de interpretar
los hechos o fendmenos sociales de manera objetiva y subjetiva, es pertinente hacer una valoracion
de la construccion del conocimiento vinculado ala ensefianza de la metodologia de la investigacion
en el grado y posgrado. Al referirnos a la manera objetiva y subjetiva, lo consideramos desde la
teoria de Pierre Bourdieu, que los concibe como dos momentos analiticos: un primer momento
objetivista, en el cual el investigador reconstruye la estructura de las relaciones que son
independientes de la conciencia y un segundo momento donde intenta captar representaciones,
percepciones y vivencias de los protagonistas de la préactica. Ambos pasos ofrecen mayores
posibilidades de explicar y comprender la realidad social (Bourdieu, 1988).

Estos dos momentos se fundan en una ontologia: lo social que existe en los cuerpos y en las cosas.
Las potencialidades inscritas en los cuerpos de los agentes y en la estructura de las situaciones
donde actlian, 0 mas exactamente en su relacion (Bourdieu, 1997). Es en el plano de las relaciones
entre los agentes que actian en un campo donde se propone analizar los problemas de ensefianza
de la metodologia en el grado y posgrado universitario.

Partimos de reconocer que El proceso de ensefianza-aprendizaje de la metodologia de la
investigacion en el grado y posgrado es un problema complejo del sistema educativo, que se
evidencia en el proceso de titulacion, especificamente en la etapa de la tesis de grado (modo tesis):

cuando los estudiantes han egresado Y les falta un Ultimo requisito para llegar a titularse.

Decimos que es un problema complejo porque refleja una realidad que se explica a partir de las

nueve (9) caracteristicas de los sistemas complejos descritos por McNabb (2018):

1. Los sistemas complejos constan de un gran nimero de elementos; no hay un nimero
minimo. Los elementos del sistema educativo (agentes: docentes, estudiantes, personal
administrativo, etc.) son muy numerosos (millones de personas).

2. La gran cantidad de elementos (agentes) son una condicidn necesaria, pero no suficie nte.
Los elementos (por ejemplo: estudiantes) interactian de una manera dinamica (ingresan,
egresan, se titulan, abandonan los estudios). Son relaciones que cambian constanteme nte,
ya que el mismo elemento (persona) puede actuar de diversas formas, en diferentes
momentos.

3. Lainteraccion de los elementos es penetrante. Cualquiera de los elementos tiene contacto
con muchos otros elementos y de diferentes tipos (off line, on line, amigos, parientes, etc.).
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4. Las interacciones entre los elementos (agentes) no son lineales. Significa que la relacién de
causa-efecto no es proporcional, sino que pequefias causas (mala seleccion del tema,
incomunicacion con el tutor, mala distribucion del tiempo, procrastinacion, etc.) pueden
tener efectos muy grandes.

5. Las interacciones son, ademas, recursivas; es decir, la actividad de uno de los elementos
puede retroalimentarse. La retroalimentacion puede ser positiva: estimula al elemento
(egresado) a seguir actuando de esa forma, o negativa: inhibe o frena la actividad del
elemento (no pasa de egresado a graduado).

6. Los sistemas complejos son abiertos; es decir, interactian con su entorno, lo cual provoca
adaptacion y reorganizacion del sistema mismo. Los limites de un sistema complejo
(sistema educativo) no son inherentes a una frontera; por ejemplo, los problemas de la
educacion en Ecuador, no son exclusivos de ese pais, sino que comparten caracteristicas de
la educacion y los educandos del grupo de paises latinoamericanos.

7. Los sistemas complejos operan lejos de condiciones de equilibrio. En los estudios de los
sistemas complejos, el equilibrio es un sinbnimo de muerte: el sistema educativo siempre
estd en movimiento (va por arriba o por debajo, pero nunca esta estatico).

8. Los sistemas complejos tienen una historia (evolucionan sobre el tiempo). Su pasado, su
historia, es necesaria para entender su estado actual. La historia del sistema educativo
(prusiano) que domind hasta el siglo XX, continta incidiendo de forma significativa en el
funcionamiento del sistema educativo en lo que va de siglo XXI.

9. Los elementos del sistema ignoran la conducta del sistema en su totalidad; es decir, actian
con informacion local. EI comportamiento de un elemento (egresado) va en funcion de la
informacién que recibe de suentorno inmediato, y no del sistema educativo en su totalidad.

Diversos estudios han abordado el fendbmeno de la tesis como un producto de titulacion. En opinién
de Pérez (2011) un gran nimero de individuos terminan satisfactoriamente sus estudios (cursos o
créditos establecidos) y aun asi no obtienen el titulo por dificultades burocraticas y la pérdida de
tiempo que conllevan los procesos de titulacion. Otros autores afirman que el proyecto de tesis se
ubica —tradicionalmente- en el Ultimo afio y para su elaboracion se exigen competencias que
probablemente no se han desarrollado durante el trascurso del programa de estudio (Valarino,
Yaber y Cemborain, 2011). Estudios de finales del siglo XX aseguraban que el problema no solo
era de orden burocratico-administrativo y que debia prestarse atencion (revisar y cuestionar)
aspectos académicos referidos a la formacion que reciben los estudiantes, especificamente si esa
formacion en materia de investigacion era lo suficientemente sélida para que el egresado pudiera

cumplir los requisitos que la obtencion del titulo exige (Lopez, Salvo y Garcia, 1989).

En esta investigacion se vincula el problema a profundas transformaciones en la construccion del
conocimiento como produccion social y en como la conectividad ha contribuido a innovar en la
ensefianza de metodologias de la investigacion. Observamos que continllan prevaleciendo las

relaciones de poder entre educadores y educandos, cuando en teoria el problema de manejo de
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metodologias concierne tanto a los productores del conocimiento como al respectivo proceso de
produccion. Pensar en el inter aprendizaje en red pudiera ser un modo (otro) de revalorizar el
conocimiento practico y pertinente de los modos de conocer, mas alld de los limites propios de

cada profesion vy disciplina.

Si bien el esquema de “la tesis” representa un mecanismo adecuado para que las universidades
certifiquen las competencias de sus graduados, este mismo concepto puede emplearse para fines
superiores. El modo “estar en tesis” puede propiciar una oportunidad para que el egresado
desarrolle la capacidad de producir conocimiento, de formar su capacidad para la creacion y
desarrollo de instrumentos criticos, de construir nuevos modelos de interaccidn social y ética del

trabajo y de reinventar la justicia.

Los fracasos individuales y colectivos que se evidencian en las tesis de grado, son un motivo para
analizar los problemas de ensefianza de la metodologia en el grado y posgrado universitario y

proponer una salida a este dilema.
Desarrollo

Pudiera parecer insostenible hablar de fracasos individuales y colectivos en el proceso de
elaboracion de las tesis de grado. Utilizaremos una metodologia que nos permita recuperar
evidencias y analizarlas. Tenemos como punto de partida: (1) el sindrome “Todo menos tesis” y
(2) los memes sobre tesis de grado y posgrado. Haremos uso de la netnografia para el abordaje del

tema.

Netnografia

La netnografia adapta técnicas de investigacion etnografica al estudio de culturas y comunidades
emergentes a traves de la comunicacion mediada por ordenador (Casas et. al, 2014). Actla desde
la perspectiva del procedimiento interpretativo, para analizar las producciones, realizaciones o
creaciones en forma de discursos, y obtener conclusiones sobre el objeto de estudio. Como
propuesta metodologica, enriquece las vertientes del enfoque de innovacion y mejoramiento social
que promueven los métodos participativos dentro de la metodologia y practica social de enfoque
cualitativo, integrandose a las transformaciones que Internet ha provocado en la cotidianeidad. Es

una herramienta que posibilita estudiar cualquier objeto de estudio desde la dimension cultural que
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brinda el ciberespacio; y que se manifiesta a través de la informacidbn que esta disponible
publicamente en la red.

Sindrome “Todo menos tesis” (TMT)

El sindrome TMT (todo menos tesis) se identifica como una etapa en el proceso de obtencion de
un grado académico, en la cual se originan momentos de ansiedad Yy es el equivalente académico
al purgatorio: no se esta ni en el infierno o en el cielo, sino en un estado de incertidumbre perpetua.

Considerado un periodo traumatico y ansioso (Jacobs, 2006).

Las referencias a este sindrome tienen dos décadas. Salinas (1998) reportaba que el nimero de
personas que las sufren, cada dia es mayor en las universidades. Afecta a estudiantes universitarios,
tanto de pregrado como de postgrado y con mucha mayor fuerza a los profesores universitarios. El
principal sintoma asegura Salinas, sea tesista o profesor, es el sentimiento de frustracion,
culpabilidad e irresponsabilidad. En muchos casos se presenta la abulia o la misantropia; también
puede haber falta de interés por el futuro propio y el de su entorno académico. En casos graves
puede llegar al estrés, la depresion o a la agresividad. Algunos pueden contagiar su mal -con todos

sus sintomas- a otras personas susceptibles o que estén en situacion similar.

Las causas que influyen en la aparicion del sindrome TMT son de tipo subjetivas (presion sobre el
egresado, capacidad para desenvolverse en el proceso, planificacion de los tiempos de trabajo, etc.)

como de tipo objetivo. En este Gltimo sentido se sefialan diferentes factores de incidencia:

1. Factor de organizacidn académica: cantidad de horas tedricas y practicas dedicadas a la
metodologia de la investigacién durante el tiempo de la cursada; asi como —en muchos
casos- orientar el proyecto de tesis en el Ultimo semestre o etapa de estudio, préximo a
la fecha de egreso.

2. Factor de apoyo institucional: el financiamiento de las investigaciones corre por parte
del ejecutor (a) del proyecto, con frecuencia no se brinda una orientacion pertinente al
egresado que debe realizar el proyecto de investigacion.

3. Factor ambiente organizado: pone en cuestionamiento la relacion que se establece entre
egresado-tutor. No estd bien dialogado o gestionado el modo de abordar el trabajo

conjunto durante cada etapa del proceso.
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La vox populi tiene su propia representacion (imagen #1) del malestar que provoca, al menos, sino
el proceso total, la revision del documento escrito. Muchos han sido contagiados de este mal,
teniendo en cuenta que, en un sentido simbdlico, se conoce como contagio a todo tipo de
transmision que se desarrolla mediante influencias de diversas clases. Es posible contagiar
tendencias, actitudes, etc., a personas que se hallan en similares situaciones. Algunas preguntas por

responder serian: ¢como se logra contener la trasmision? y ¢cual es el grado de bienestar que se
alcanza tras superar el contagio?

Cuandotetocaira
revision de La Tesis

Mareos o pérdida

Sudoracion de balance

Sin aliento

Q_LaTesis

Imagen #1. Tomada de: https://www.facebook.com/1LaTesis/
Memes sobre tesis de grado

La memesfera esta formada por personas a las que —quizas- nunca has visto pero que interactdan
con tus amigos; o personas que han liberado sus memes y han llegado agran nimero de internautas.
Los memes se consideran ilustraciones virilizadas a traves de la red, un medio de comunicacién
que ha evolucionado para congregar y manifestar la opinién publica (Mufioz, 2014) y/o un nuevo
genero mediatico que va méas alla del sentido del humor y del manejo técnico de la edicion de
imagenes (Lopez, 2017). Su relevancia e incidencia en la sociedad ha llegado a tal punto que han
pasado del ambito cotidiano al académico. El estudio de los memes y su impacto social se ha

convertido en objeto de investigacion como se muestra la tabla #1.

| Afo | Autorfales | Proposito | Institucion |
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produccion de lo cotidiano”

llevaron a los gatos (LOLcats)

ala “memesfera”.

Muestra la relevancia ue Universidad  de Chile.

. - , g Facultad de Economia
Camila Mufioz | posee el actual fenomeno en Neqocios. Escuela
Villar términos de comunicacion de é’ 9 S
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Anélisis sobre los memes de Universidad de Chile.
Javier Andrés internet y los contenidos Instrtutp - de la
Chamorro Bernal te se difunden de forma viral comunicacion e
g " | imagen
Pontificia Universidad

. . Analisis de los memes como | Catdlica del Peru.
Leslie Tatiane . . L
L6 estrategia de comunicacidn | Facultad de Ciencias y

Opez Salazar A
publicitaria Artes de la
Comunicacion
2017 Northwestern Estudios sobre Meme. | Northwestern
University Lecciones para crearlos. University, EE. UU
Museo virtual de memes.
Universidad Lo i i L
grar que los |nvest|gadore_>s Universidad ~ Federal
Federal lo conviertan en un espacio .

. L . . Fluminense
Fluminense publico para debatir y estudiar

los fendmenos de Internet.

. Pontificia Universidad
Nuria Rey . o Catdlica de Ecuador
Somoza y Melba | Viralizar la educacion: red de Sede Esmeraldas

2018 | C. Marmolejo experiencias  didacticas  en E | de Di o
Cueva torno al meme de Internet Scuela € ISeno
. Grafico y Escuela de
(Coordinadoras) .
Sistermas

Tabla #1. Los memes como objeto de investigacion.
Elaboracion: Melvis Gonzalez

El actual fendbmeno o tendencia posee gran relevancia en términos de comunicacién por su amplia
repercusion social. El impacto que tienen los memes a nivel mundial, hace que sea muy dificil de
contrarrestar si no se maneja adecuadamente por parte de las organizaciones e instituciones, que
poseen un rol publico, amplia repercusion social y que deben cuidar su imagen y reputacion; sobre

todo porque los memes utilizan el humor como critica social.
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El meme es percibido como una practica social que representa un estado emocional en una
comunicacion por Internet. Tiene como rasgo constante el humor, llegando incluso al nivel de
humor negro: un tipo de humor aplicado a uno mismo en una situacion desesperada. ElI humor
negro se ejerce a propdsito de cosas que, contempladas desde otra perspectiva, suscitarian piedad,
lastima 0 emociones parecidas. El meme cuestiona, mediante la satira o el sarcasmo, situaciones

sociales que generalmente son serias.

Los memes, ademas de su funciébn como vehiculo de expresion de malestares de vida cotidiana,
cumplen un rol fundamental en la re-unificacién de comunidades en las redes. Su creacion-uso
unifica lo comun-disperso; por lo que acta como un método de organizacion y congregacion, a

partir del lenguaje Unico comprendido por dicha comunidad.

El meme se limita a ilustrar, se hace portavoz de un malestar generalizado y se comparte por la
empatia que logra. Como denuncia social exige una respuesta que, a falta de encontrarla, invita a
ofrecer algunas alternativas. Dentro de las caracteristicas mas importantes de los memes se
encuentra la capacidad de transmitir informacién con una sola imagen y unas pocas palabras o en
algunos casos, sin palabras. Por tanto, el meme logra decir mucho con poco; siendo un ejemplo de

economia del lenguaje visual.

El éxito de los memes de tesis estd en que utilizan referencias culturales compartidas con otros
miembros de la comunidad académica en similar situacion. El insight o experiencia de comprension

de un evento es lo que provoca la empatia y viralizacion de estos memes.

Si el humor negro atafie a temas oscuros y dolorosos para el ser humano y los memes de tesis
usualmente hacen uso de este tipo de humor, pudiera formularse como hipdtesis que la tesis de
grado puede llegar a ser un tema oscuro y doloroso para cualquier egresado, como se muestra en

los memes. En Internet circulan una abundancia de memes de tesis y sus efectos en los egresados.

Quien haya pasado por este proceso puede entender la transformacion que se vive durante el
mismo. Se llega a temer u odiar algunas preguntas frecuentes como: ¢ya terminaste?, ¢por qué no
terminas?, ¢por qué te dedicas a otras cosas y no a la tesis?, (Por qué no escogiste examen de

pregrado? Hasta, ¢quién es esa tal tesis con la que tantas citas tienes?

Pagina 8|18

Universidad de Cuenca (Ecuador), 7 a 9 de noviembre de 2018
ISSN 2408-3976 - http://elmecs.fahce.unlp.edu.ar


http://elmecs.fahce.unlp.edu.ar

VI Encuentro Latinoamericano de Metodologia de las Ciencias Sociales (ELMeCS)
Innovacion y creatividad en la investigacion social: Navegando la compleja realidad latinoamericana

Los memes de tesis no generan un cambio de mentalidad, mas bien se regodean en exponer un
tema que duele; pero se convierten en un llamado de atencion sobre una realidad visiblemente
alarmante y sobre la cual parece que no se hace lo suficiente por modificarla. Colocando la etiqueta
“memes detesis” fue posible obtener cerca de 1.270.000 resultados en 0,37 segundos (02/05/2018).
Estan distribuidos por empresas de medios que dan seguimiento a contenido viral (BuzzFeed), en
plataformas para compartir imagenes (Pinterest), en blogs, en articulos de publicaciones periddicas
(El Comercio) y —no podia faltar en las redes sociales.

Entre las redes sociales, Facebook se ha hecho eco del fenébmeno conocido como sindrome TMT
(Todo Menos Tesis) y destaca la participacion de la comunidad hispana en paginas como: El eterno
estudiante (974.111 seguidores), La tesis de doctorado (424.210 seguidores), La tesis (308.983
seguidores), Accion poética tesistica (122.041 seguidores), La tesis malvada (22.860 seguidores),
Lo que callamos los tesistas (15.353 seguidores), entre otras.

El tema juega a situarse al mismo nivel de cuestiones de actualidad e incluso sobrepasarlas como
se muestra en la imagen #2. Aparecié publicado en la pégina Lo que callamos los tesistas (15.353
seguidores) y en pocos dias habia sido compartido 468 veces y habia logrado 548 reacciones y 155

comentarios.

Las dos Coreas ya
terminaron la guerra...

=18 . WE AT 1. el . SR
S T, | I ~ 1 lis
= § _ R SE— i

oY la tesis pa' cuando?
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Imagen #2. Tomada de: https://www.facebook.com/loquecallamoslostesistas/

Este meme utiliza el humor negro para dar cuenta de lo doloroso y oscuro del proceso de tesis. La
metafora funciona por la actualidad y por el significado del hecho que cuenta. Tras un conflicto de
cincuenta afios las dos Corea dan por terminada la guerra que dividid la peninsula y segin lo
expresado en los comentarios: (1) esto me deprime mas!! y (2) esto fue muy insensible. La mayoria

de los comentarios mas destacados fueron expresados con emoticones... @)

En el ejemplo de la imagen #3 se puede apreciar que lo que tiene como fin unificar la forma de
presentar trabajos escritos a nivel internacional (normas APA) resultan ser una tragedia Yy

empequefiecen el esfuerzo humano.

LATESIS

FORMATO
APA

Imagen #3. Tomada de: https://www.facebook.com/proyectostitulacion/
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Con esta publicacion fueron alcanzadas 25.461 personas, recibi6 603 reacciones y fue compartida
51 veces. Al momento de la publicacién la pagina no llegada a mas de 900 seguidores.

Analisis del problema

Si los memes de tesis dan cuenta del problema y el sindrome TMT de la sintomatologia del mismo,
es mas dificil encontrar datos publicos. Un informe sobre la educacion superior en America Latina
y el Caribe que publico el Banco Mundial (BM) resalta un dato muy positivo: en los Gtimos 15
afios se duplicd, en promedio, la tasa bruta de matricula: paso del 21% en 2000 a 43% en 2013.
Pero esa buena noticia llegd acompafiada de dos malas: (1) a pesar de que hay el doble de
estudiantes universitarios, la cantidad de graduados, lejos de aumentar, se redujo drésticamente y
(2) solo la mitad de los jovenes de 25-29 afios que comenzaron una carrera universitaria la terminan.
Establece que cerca del 50% de esos que abandonan lo hacen durante el primer afio de sus estudios.
La investigacion atribuye el fenomeno, entre otras cosas a la falta de sistemas de asesoramiento y
apoyo a los estudiantes en la regién y apunta contra las instituciones y contra las politicas
educativas; sefialan que el hecho de que aproximadamente el 30% de los estudiantes que abandonan
el sistema lo hagan después de cuatro afios cuestiona la duracion e idoneidad de los programas
(Smink, 2017).

Sabemos, por ejemplo, que en Argentina solo se gradlan a tiempo 30 de cada 100 estudiantes que
ingresan y que 7 de cada 10 alumnos de universidades publicas no se reciben. En estas Ultimas, el
74% de los ingresantes no logra egresar en un plazo de seis afios (Fernandez, 2018).:!Aunque las
razones son varias, hay que prestar atencién a las desventajas asociadas al hecho de asistir a

escuelas primarias y secundarias con menos recursos Y tener antecedentes de bajos ingresos.

Algunas estadisticas dan cuenta de la relacion entre los estudiantes que egresan de las universidades
y los que se titulan. En el grafico 1 se muestra el comportamiento porcentual de ingreso, egreso y
titulacion durante 50 afios en México, desde el afio 1956 hasta el 2006 (Lopez, Albiter y Ramirez
2008). Aunque el gréfico no da cuenta de datos indagadores respecto a la titulacion, es sabido el
caso de personas que han tenido incluso décadas de haber egresado sin titularse.

1 La causaprincipal del problema no la ubican en la Universidad, sinoen la etapaprevia. Consideran que el principal
problema es el régimen de ingreso irrestricto que debilita considerablemente el proceso previo de preparacion de los
jovenes en el secundario.
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Grafico 1. Tomado de: http://www.scielo.org.mx/img/revistas/resu/v37n146/a9g1.jpg

La principal funcion de una institucion de educacion superior (IES) es la docencia y su eficiencia
depende principalmente de la proporcién de alumnos que logran titularse, respecto a aquellos que
ingresaron. A este indicador se le ha llamado eficiencia terminal (ET). Como un requisito de
graduacion se espera que el egresado sea capaz de reflejar lo aprehendido en un documento
integrador; siendo muchas instituciones congruentes al solicitar como Ultimo requisito el trabajo
de tesis.

¢Por qué cuesta tanto trabajo tener buen desempefio en un proceso académico de larga data? Segln
comenta Enrique Morosini, docente universitario de metodologia de la investigacion, psicologo y
tutor, en entrevista con el portal Paraguay.com, entre los problemas a los que se enfrentan los
estudiantes estan la falta de investigacion que impulsa la academia y el poco trabajo cientifico que
se realiza en el pais. Al parecer las universidades dejan un poco de lado su compromiso con la
produccién de conocimiento. Esto puede acrecentar la idea de que la tesis es un tramite
administrativo y no una mision académica.? Una de las soluciones que plantea a ésta problematica

es que se deberia comenzar la tesis siendo parte de un equipo de investigacion. Lo légico para él

2 La realidad de Paraguay indica que en la Universidad Nacional de Asuncion se matriculan por afio alrededor de
43.000 estudiantes, pero los egresados no llegan a un 10%.

Pagina 12|18

Universidad de Cuenca (Ecuador), 7 a 9 de noviembre de 2018
ISSN 2408-3976 - http://elmecs.fahce.unlp.edu.ar


http://elmecs.fahce.unlp.edu.ar

VI Encuentro Latinoamericano de Metodologia de las Ciencias Sociales (ELMeCS)
Innovacion y creatividad en la investigacion social: Navegando la compleja realidad latinoamericana

seria que el estudiante tuviera la posibilidad de involucrarse en equipos de investigacion y aportar
al proceso. Insiste en la idea de que, si se diera este tipo de situaciones, quiza se podria generar un
mayor compromiso con los problemas que afectan al pais y las tesis no terminarian transformando
en un mero tramite (Universia, 2015). El problema segin lo describe una estudiante, no es la tesis,
sino el “modo tesis”, caracterizado como horas y horas de trabajo sin ningin propdsito. Es uno
mismo quien define los problemas y las posibles soluciones, sin dialogar con los implicados y
potenciales beneficiarios sobre la utilidad y la pertinencia. Las tesis se convierten en un encierro
donde el aspirante llena una matriz y hace suposiciones, ante la incapacidad de formular preguntas
(Duarte, 2017).

En cuanto alas tesis que fueron hechas que no trascienden demasiado, Morosini considera que uno
de las dificultades radica en que las investigaciones no tienen demasiada relacion con la ciudadania;
es decir no apuntan a resolver problemas de la sociedad. Es por esto que considera que el alumno
toma la tesis como un compromiso formal de cumplir con ciertos requisitos, pero con muy poco
compromiso sobre los problemas reales (Universia, 2015). A raiz de esta realidad se sostiene el
negocio de realizacion de tesis de grado, y se mercantiliza este proceso académico como un servicio
publico més (Semana, 2016; Duarte, 2017).

Opina ademas Morosini que la formacion en general no presta debida atencion a la comunicacion
escrita, por lo que los estudiantes, aunque tengan buenas ideas no encuentran la manera de
plasmarlas, de convertirlas en un problema de investigacion o encontrar el marco teorico correcto;
lo que corresponde, segln su parecer, al proceso de pensamiento cientifico. Entre las dificultades
que se pueden atribuir a las academias esta el hecho de que hay iniciativas brillantes basadas en
probleméticas reales que podrian ser respuestas que necesitan explicaciones hace afios, pero a veces
una falla en el mecanismo de respuesta o la metodologia a la que se apela, provoca que los
resultados no vayan acorde a los intereses que persigue la investigacion (Universia, 2015).

De lo anterior pueden tomarse algunos elementos que pudieran no estar bien engranados, pero con
potencial para ser desarrollados: (1) comenzar la tesis siendo parte de un equipo de investigacion
y aportar al proceso, (2) apuntar a resolver problemas de la sociedad y (3) apelar a metodologias

que contribuyan a reducir las fallas en el mecanismo de realizacion de las tesis de grado.
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Propuesta

Lo primero seria ayudar a los egresados a encontrar el proposito. Vincularlos a sectores de la
sociedad civil y empresas locales. ¢;Cuantas horas debe dedicar un estudiante a una tesis? En cada
semestre 0 afio lectivo, ¢cuantos estudiantes de diferentes carreras se pueden unir en equipos
interdisciplinarios, y apoyados en sus competencias trabajar en funcion de la innovacion social y
local? ;cuantas horas de vinculacion a la sociedad y de experiencia en equipos de investigacion se

pueden llegar a invertir en los proyectos?

Se trata de convertir a la “tesis” en una experiencia que transforma realidades (Duarte, 2017).
Comienza por hacer de la experiencia préctica un trabajo colaborativo. La pregunta que la autora
y sus comparfieros de equipo se hicieron fue: ;como hacer que las tesis tengan un propdsito?
Transformando las necesidades de una localidad o regién en preguntas de investigacion. Logrando
que problematicas ocultas en la realidad social sean preguntas de investigacion de estudiantes y
profesores. El concepto de economia colaborativa fue la respuesta a esta intencion: conectando

retos sociales con egresados Yy tutores.

Al disefio de la tesis como modalidad de graduacion le falta profundidad estratégica y perspectiva
de largo plazo. Ello limita la posibilidad de aprovechar las oportunidades de aprendizaje vy
desarrollar capacidades. La investigacién es un trabajo de equipo, imprescindible para restituir los
objetos del conocimiento a su contexto. Se requieren acciones retroalimentadoras basadas en la

complejidad.

Una propuesta es utilizar una estructura de datos en la que la informacion dé paso a la coherencia
y la consecucion de objetivos a largo plazo. Como por ejemplo trabajar en base al encadenamie nto
con la agenda de objetivos sostenibles 2030. O trabajar en base a tendencias que significan retos
regionales porque inciden directamente en la calidad de vida de la poblacion; por ejemplo, el
envejecimiento de la poblacion, la disminucion del nimero de familias nucleares y la aparicion de
un mayor ndmero de familias diversas, el desempleo generado por la automatizacion laboral o la

avidez en el consumo de tecnologia.

La investigacion se transforma con el cambio de era. En la era digital nos vemos obligados a una
adaptacion integral al disefio y metodologia de la investigacién. Cambian los métodos de

recoleccion de informacién, las herramientas de recoleccion, el nUmero de casos de estudio, los
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sectores sociodemogréaficos, las perspectivas éticas en el contexto virtual y hasta las relaciones que
se establecen entre los investigadores.

Cudl es el elemento clave de esta transformacion: los datos. La informacion se convirtio en un bien
vital y las investigaciones que se realizan entorno al espectro digital es en base auna serie de datos.
Funcionan como el combustible primario de las economias digitales, estan interconectados Yy estas
conexiones cada vez son mas complejas. Asi como los datos estan a nuestro alrededor, también lo
estan las oportunidades de innovacion a partir de los mismos. La actuacion de manera responsable
y creativa, puede producir respuestas tanto para los problemas cotidianos como para los desafios
méas grandes de la region. Los alumnos, egresados y profesores debemos: (1) aprenden a explotar
el potencial de los datos en el ecosistema digital y (2) manejarlos desde la perspectiva del nuevo

mantra; la sostenibilidad.

¢Como adecuar el modo “tesis de grado” a la proposicion que declara la conectividad como una
accion necesaria? Pensemos en una metodologia no desde el objeto del conocimiento, no como la
disciplina que elabora, sistematiza y evalia el conjunto del aparato técnico procedimental del que
dispone la Ciencia, para la blsqueda de datos y la construccion del conocimiento cientifico; sino
desde la comprension de las relaciones interpersonales que se establecen entre los sujetos que hacen
uso del aparato y que contribuyen a la construccion social del conocimiento. Una metodologia
dindmica y compleja a la vez, que dialogue y discuta con el objetivo de confrontar ideas. Que su
caracter creativo y flexible sea objeto de sistematizacion y evaluacidén, pero, donde sean los sujetos

el centro de la objetividad.
Conclusiones

- Las tensiones que enfrentan los egresados con la Academia se manifiestan en los entornos
digitales. Pudiera hablarse de una crisis de la institucionalidad desde la modalidad “tesis de
grado” teniendo en cuenta que en el ejercicio propio de investigacion se producen
alteraciones que impactan al individuo, al contexto y a la sociedad.

- Los memes de tesis responden al concepto de tesis como compromiso formal, una
obligacion contraida por el egresado, donde el no cumplimiento tiene consecuencias serias;

pero el cumplimiento puede tomar el aspecto de mercancia.
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- El proceso de realizacion de un proyecto de tesis puede resultar doloroso; una experiencia
sensorial y emocionalmente lamentable. Las metodologias de la investigacion reconocen la
dificultad inherente a un proceso de investigacion, pero no el sufrimiento.

- Internet ha modificado los oOrdenes socioculturales y las relaciones sociales en el
ciberespacio. Esta transformacion afecta el pensamiento y la accion. La tesis como proceso
académico de titulacion estd inmerso en este nuevo paradigma (conectividad) y exige un
trabajo en Red.

- Las caracteristicas complejas de la sociedad de la informacién y los objetos de estudio que
se ubican en escenarios virtuales, exigen una reflexion sobre los abordajes metodolégicos
que se estan realizando. Debemos pasar a un cuestionamiento de las Idgicas con que se
afrontan los objetos de estudio, que en si mismos cuestionan los érdenes establecidos del
pensamiento.

- La metodologia de la investigacion debe ofrecer una respuesta a la demanda del proceso de
titulacion en la eradigital. Los fendmenos que se expresan através de los entornos digitales,
obligan a repensar y reelaborar muchos de los conceptos y planteamientos metodologicos,
ya que presentan diferencias con respecto a las nuevas formas de interaccion.

- Los fenémenos sociales propios de la era digital, desbordan las posibilidades de las
metodologias existentes. La tecnologia ha cambiado la manera de actuar y percibir el
mundo, frente a un sujeto que emerge de estas condiciones culturales. Esto requiere una
renovacion en la investigacion, que sea més holistica, que no fragmente cualidad y cantidad
y que asuma los retos de la complejidad. Estas caracteristicas no las posee un método en
particular, sino una comprension de la ciencia que permita la integracién y conectividad.

- Las tesis de grado forman parte del mundo de la cibercultura, caracterizada por el desarrollo
de intercambios de saberes, de nuevas formas de cooperacidén y de creacion colectiva en
entornos virtuales. Estas manifestaciones de colaboracion en red son parte del programa

general que apunta al bien pdblico y al desarrollo humano.
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